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Rechtliche Hinweise zur Organisationsform

Der Caritasverband fir die Stadt Miinster e. V. ist die vom Bischof von Miinster anerkannte
Zusammenfassung und Reprasentation katholischer caritativer Einrichtungen und Dienste
innerhalb der Stadt Miinster. Er unterliegt der bischoflichen Aufsicht. Er ist Verband der
freien Wohlfahrtspflege und eine Gliederung des Caritasverbandes fiir die Diozese Miinster
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Vorwort

Die Caritas Munster ist als katholischer Wohlfahrtsverband dafiir verantwortlich, Kindern,
Jugendlichen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen, die in ihren Diensten und
Einrichtungen auf unterschiedlichste Weise kompetent durch haupt-, neben- und ehrenamtliche
Mitarbeiter*innen begleitet werden, einen sicheren und geschiitzten Rahmen herzustellen. Dieser
soll gepragt sein von einem achtsamen und wertschatzenden Umgang mit den uns anvertrauenden
und anvertrauten Menschen. Grundlage dafiir bildet das christliche Menschenbild, nachdem der
Mensch ein Geschopf und Abbild Gottes ist. Seine Wiirde und die Unverletzlichkeit seines Lebens
leiten sich daraus ab. Mit welchem Selbstverstandnis wir als Caritas Miinster unsere vielfaltigen
Aufgaben fiir Menschen in Miinster angehen, wird dabei in den zehn Leitbildsatzen weiter
verdeutlicht und unterstreicht mit Blick auf das Thema Pravention sexualisierter Gewalt nochmals
deren Bedeutung. Ein paar Ausschnitte daraus:

,Unser Anliegen ist das Wohlergehen der Menschen, materiell, Rorperlich, geistig und seelisch.”
,Wir... achten und sichern ihre Wiirde und Selbstbestimmung.“

LZuverldssigkeit, Transparenz und von Vertrauen getragene Zusammenarbeit... haben fiir uns einen
hohen Stellenwert.”

Das grundlegende Verstandnis unserer Arbeit als Wohlfahrtsverband fiir die Menschen in Miinster
macht deutlich: Jegliche Form von Gewalt gegen Kinder, Jugendliche und schutz- oder
hilfebediirftige Erwachsene hat in unserer Organisation keinen Platz. Das vorliegende
Institutionelle Schutzkonzept unterstreicht diesen eigenen Anspruch und unsere gemeinsame
Verantwortung. Es verfolgt das Ziel, die strukturellen Voraussetzungen zur effektiven Pravention
sexualisierter Gewalt herzustellen und dabei den Mitarbeitenden der Caritas Miinster
handlungsleitende Orientierung und Sicherheit im Umgang mit diesem Thema zu geben.

Wir mochten uns an dieser Stelle herzlich bei der Impulsgruppe, bestehend aus Mitarbeitenden
diverser Einrichtungen und Dienste, bedanken, die die Erstellung des ISK tatkraftig unterstiitzt hat
und auch bei der Weiterentwicklung beteiligt sein wird. Den Prozess der Erstellung des ISK sehen
wir als Beginn eines Qualitatsentwicklungsprozesses an, der nun im Vorliegen des Konzeptes
sichtbar wird. Die anschlieBende Implementierung und standige Evaluation der MaRnahmen und
Strukturen aus dem Konzept soll diesen Prozess fortfiihren und dauerhaft im Qualitatsmanagement
beriicksichtigt werden.

Sebastian Koppers Thomas Schlickum
Vorstand Vorstand
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1. Ausgangslage

Nach Bekanntwerden von Fallen sexualisierter Gewalt in kirchlichen Einrichtungen beschaftigte
sich die Deutsche Bischofskonferenz umfassend mit der Thematik. Die Ergebnisse dieser
Auseinandersetzung finden sich in der Rahmenordnung Pravention sexualisierter Gewalt der
deutschen Bischofskonferenz wieder. Im Bistum Miinster ist diese Rahmenordnung als Ordnung zur
Pravention gegen sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen konkretisiert worden und soll damit allen katholischen Rechtstragern klare
Orientierung im Umgang mit dem Thema sexualisierte Gewalt bieten. Die verbindliche Vorgabe
daraus besteht in der Erstellung und Implementierung eines individuellen institutionellen
Schutzkonzeptes fiir jeden katholischen Rechtstrager. Die entsprechenden Rahmenbedingungen
und inhaltlichen Bausteine sind in der Praventionsordnung und den dazugehorigen
Ausfiihrungsbestimmungen vorgegeben. Dariiber hinaus werden in Erganzung dazu die Inhalte der
Arbeitshilfe zum grenzachtenden Umgang fiir eine gewaltfreie Erziehung, Betreuung und Beratung
und zum sicheren Umgang bei Fehlverhalten der Arbeitsgemeinschaft Erziehungshilfe (AGE)
beriicksichtigt.

Das Institutionelle Schutzkonzept
ermaglicht eine reflektierte Auseinandersetzung mit institutionellen Begebenheiten, Strukturen und
Umgangsweisen

gibt Orientierung und Sicherheit und fordert dazu auf, Verantwortung fiir die Sicherheit der Kinder,
Jugendlichen und Erwachsenen Schutzbefohlenen zu libernehmen

dient dem Etablieren eines wertschdtzenden und grenzachtenden Umgangs im Arbeitsalltag und den
zahlreichen Begegnungsmoglichkeiten in den Einrichtungen

signalisiert nach auflen und innen, dass mit dem Thema auf breiter Basis verantwortungsvoll und
professionell umgegangen wird, schafft somit Vertrauen

ist ein erkennbarer Qualitdtsentwicklungsprozess mit dem Ziel, eine Kultur des Respekts, der
Achtsamkeit und Grenzachtung einzufiihren, nachhaltig zu férdern und administrativ zu
implementieren

(vgl. Privention im Bistum Essen, Leitfaden fiir Pfarreien, S.6)

Das vorliegende Institutionelle Schutzkonzept der Caritas Miinster soll Orientierung und Sicherheit
im Umgang mit dem Thema sexualisierter Gewalt bieten und praventiv wirksam sein. Adressiert ist
das ISK an alle Menschen, ob Klient:innen/Ratsuchende oder haupt-, neben- oder ehrenamtliche
Mitarbeitende der Caritas Miinster. Wenn in dem vorliegenden Konzept von der Caritas Miinster
gesprochen wird, sind damit immer samtliche GmbHs und Beteiligungen der Caritas Miinster
gemeint. Neben dem Caritasverband fiir die Stadt Miinster e.V., die Caritas-Betriebsfiihrungs- und
Tragergesellschaft Miinster mbH, die Caritas-Fortbildungsinstitut Miinster GmbH, die gemeinniitzige
SKM GmbH, die Jugendausbildungszentrum JAZ GmbH und die Johannes Hospiz gGmbH.

Der Fokus des ISK der Caritas Miinster liegt auf dem Schutz von Minderjahrigen, die in den
unterschiedlichen Diensten und Einrichtungen betreut und begleitet werden. Daher wird an dieser
Stelle auf das vorliegende, eigenstandige Gewaltpraventionskonzept der Caritas Altenhilfe
verwiesen, das sich dem Schutz von hilfebedirftigen Erwachsenen vor unterschiedlichsten Formen
von Gewalt annimmt. Dennoch finden Kapitel 3 Personliche Eignung und Personalmanagement und
Kapitel 8 Aus- und Fortbildung des ISK Anwendung fiir die Caritas Altenhilfe. Zunachst bestehen
beide Konzepte, ,Gewaltpraventionskonzept der Caritas Altenhilfe” und ,Institutionelles
Schutzkonzept der Caritas Miinster” (ISK), nebeneinander. Ziel ist die Zusammenfiihrung in ein
gemeinsames Konzept.

1.1. Praventionsfachkraft

Die Caritas Miinster ist als kirchlicher Rechtstrager verpflichtet, mindestens eine
Praventionsfachkraft zu benennen. Die Praventionsfachkraft soll praventionspraktische
Bemiihungen bei der Caritas Miinster befordern und die nachhaltige Umsetzung der von der
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Praventionsordnung und den dazugehorigen Ausfiihrungsbestimmungen vorgegebenen
MaBnahmen unterstiitzen. (vgl. §12 Prav0) Seit dem 01.06.2018 ist die Leitung der Caritas
Familienhilfen als Praventionsfachkraft fiir die Caritas Miinster benannt (unabhangig von der
aktuellen Besetzung). Perspektivisch ist die Ernennung einer zweiten Praventionsfachkraft (weiblich
oder mannlich, je nach Besetzung der ersten Praventionskraft) vorgesehen, die als weitere
Ansprechpartnerin zur Verfiigung steht.

Die Prdventionsfachkraft libernimmt dabei folgende Aufgaben:
Sie ist Ansprechpartner:in fiir Mitarbeitende sowie ehrenamtlich Tdtige bei allen Fragen rund um das
Thema Prdvention sexualisierter Gewalt;

Sie kennt die Verfahrenswege bei Verdachtsmeldungen sowie interne und externe Beratungsstellen
und kann Mitarbeitenden und ehrenamtlich Tdtige dariiber informieren;

Sie unterstiitzt die Caritas Miinster bei der Erstellung und Umsetzung des Institutionellen
Schutzkonzeptes;

Sie bemiiht sich um die Platzierung des Themas in den Strukturen und Gremien;

Sie berdt bei Planung, Organisation und Durchfiihrung von Prdventionsprojekten und -mafinahmen
fiir Minderjdhrige und trdgt mit Sorge dafiir, dass qualifizierte Personen zum Einsatz kommen;

Sie ist Kontaktperson vor Ort fiir die Préventionsbeauftragten des Bistums und des Caritasverbandes
fiir die Diozese Miinster und gibt Weiterbildungsbedarfe an diese weiter;

(vgl. Anlage 2, Ausfiihrungsbestimmungen zu §12 PrdvO0,)

1.2 Impulsgruppe

Um die Inhalte der Praventionsordnung und des ISK partizipativ zu erarbeiten wurde durch die
Praventionsfachkraft eine Projektgruppe gebildet, bzw. wieder neu gebildet. Die Projektgruppe
namens Impulsgruppe bestand zum aktuellen Projektzeitraum aus folgenden 10 Personen als
Vertreter:innen des jeweiligen Bereiches/Dienstes:

= Carsten Feltkamp, Familienhilfen, Projektleitung ISK, Praventionsfachkraft

* Lena Greb, Gemeindecaritas/Youngcaritas, stellvertretende Projektleitung ISK

* Petra Kreuter, Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche

» Heike Mols/Sven Kahn, Gerichtsnahe Jugendhilfe

= Christina Kleinefenn, Schulnahe Jugendhilfe

»= Tanja Kohout, Kindertagesstatte “Kleines Senfkorn”

= Anne Friedrich, Kindertagesstatte “Miriam”, Familienzentrum

»= Katharina Quittmann, Migration

*= Gaby Limbach, Familienpaten

*= Ursula Von Papen, Jugendausbildungszentrum

In den Treffen der Impulsgruppe wurden die verschiedenen Bausteine des ISK inhaltlich bearbeitet
und in ihrer Umsetzung auf den Kontext der beteiligten Dienste libertragen. Die aufbereiteten
Ergebnisse wurden durch die Projektleitung im ISK verarbeitet und mit Feedbackschleifen
versehen, bevor sie endgiiltig in das Konzept aufgenommen wurden.

13.  Veroffentlichung des ISK

Das fertiggestellte ISK wurde nach Beschlussfassung durch den Vorstand der Caritas Miinster dem
Diozesancaritasverband Miinster als Dachverband iibermittelt und von dort aus den
Praventionsbeauftragten des Bistums Miinster weitergeleitet. Allen haupt-, neben-, und
ehrenamtlich tatigen Mitarbeitenden wurde das ISK im Anschluss daran liber das
Qualitatsmanagement zuganglich gemacht. Verantwortlich fiir die Kommunikation sind die
jeweiligen Abteilungs- bzw. Bereichsleitungen oder verantwortlichen Mitarbeitenden. Dariiber
hinaus steht das vorliegende ISK jeweils in aktueller Fassung auch auf der Internetprasenz der
Caritas Miinster als PDF zum Download zur Verfiigung. Die Praventionsfachkraft wird bei Bedarf die
Dienste und Einrichtungen aufsuchen, das Konzept vorstellen und fiir Fragen bereitstehen.
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2. Situationsanalyse

21 Grundlage & Ziele

Den Ausfiihrungsbestimmungen zu §3 der Praventionsordnung des Bistums Miinster lasst sich unter
Absatz 1 entnehmen, dass das Institutionelle Schutzkonzept ausgehend von einer Risikoanalyse,
hier Situationsanalyse genannt, zu erstellen ist. Zu verstehen ist diese als Bestandsaufnahme, die
einerseits bereits bestehende Starken des Tragers benennt, und andererseits mogliche Schwachen
aufdeckt, die grenzverletzendes Verhalten oder sexualisierte Gewalt begiinstigen.

Ziel der Situationsanalyse ist es, den aktuellen IST-Zustand bei der Caritas Miinster im Kontext der
Pravention sexualisierter Gewalt, mit dem gewiinschten Soll-Zustand abzugleichen. Der
Handlungsbedarf in Strukturen, Konzepten oder Regelungen soll somit ersichtlich werden.

Die Herausarbeitung von kurz-, mittel- und langfristigen MaBnahmen schlief8t sich daran an und
soll so den Optimierungsbedarf nach und nach decken. Bereits wahrend der Situationsanalyse soll
durch die Auseinandersetzung mit Fragestellungen zum Thema Pravention eine erste
Sensibilisierung der Mitarbeiter*innen in den jeweiligen Einrichtungen und Diensten stattfinden,
die durch die weitere Erarbeitung der Bausteine des ISK seine Fortfiihrung findet.

Die Umsetzung der Situationsanalyse bei der Caritas Miinster oblag den Bereichsleiter*innen bzw.
Koordinator*innen oder dafiir verantwortlichen Mitarbeiter*innen der jeweiligen Einrichtungen und
Dienste. Handlungsleitend dafiir war ein Fragenkatalog der Arbeitsgemeinschaft der
Erziehungshilfe (AGE) bzw. des Bistum Miinster, der dem ISK als Anlage 3 angehangt ist.

Die folgenden Einrichtungen und Fachdienste waren an der Situationsanalyse beteiligt:

»  Schulnahe Jugendhilfe

= Gerichtsnahe Jugendhilfe

* Familienhilfen

* Familienpaten

= Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche

» Kindertagesstatte & Familienzentrum “Miriam”

» Kindertagesstatte “Kleines Senfkorn”

* Jugendausbildungszentrum

* Fachdienst fiir Integration und Migration

* Gemeindecaritas

* Youngcaritas

Die Auswertung der Befragungen orientierte sich dabei an inhaltlichen Schwerpunkten wie der Blick
auf Zielgruppen, Strukturen auf Trager- und Leitungsebene, Konzepte & Angebote, sowie der Ebene
der Mitarbeitenden der Caritas Miinster. Die detaillierten Ergebnisse der Situationsanalyse sind bei
Bedarf bei der Praventionsfachkraft zu erfragen. Die wesentlichen Ergebnisse der Situationsanalyse
sind im Folgendem zusammengefasst dargestellt. AnschlieBend daran werden MaRnahmen
benannt, die mit dem Inkrafttreten und der Implementierung des ISK kurz-, mittel- und langfristig
verfolgt und umgesetzt werden sollen.

22 Beriicksichtigung der Lebensumstande

Bei der Auswertung der Ergebnisse wurde nochmals die groRRe Vielfalt an Diensten und
Einrichtungen deutlich, in denen die Caritas Miinster eine Vielzahl von Menschen berat, begleitet
und betreut. Die Vielfalt der Adressaten der Caritas Munster und ihre Lebenswirklichkeiten sind
dabei beeindruckend. Verbindendes Element aller ist jedoch in der Regel ein vorliegender,
individueller Hilfebedarf. Nicht selten kommt es dabei vor, dass die Adressaten aus belastenden
Lebensumstanden stammen oder sie traumatische Vorerfahrungen aufgrund von Gewalt,
Vernachlassigung o.a. begleiten. Die Zielgruppen und Adressaten der Caritas Miinster setzen also
aufgrund ihres individuellen Hilfebedarfs, verbunden mit teils belastenden Vorerfahrungen,
grundsatzlich ein umsichtiges Vorgehen durch Mitarbeitende der Caritas Miinster voraus. In Bezug
auf das Thema Pravention sexualisierter Gewalt ist an dieser Stelle umso mehr ein grenzachtendes,
sensibles und professionelles Handeln durch Mitarbeitende gefragt. Der Stellenwert der
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grundsatzlichen Beriicksichtigung der Lebensumstande der Adressat:innen im Kontext der
Pravention sexualisierter Gewalt ist durch die Situationsanalyse nochmals deutlich geworden.

Mitarbeitende sollen dazu Hilfestellung in Form von Information, Schulung, verlasslichen
Strukturen und fachlicher Beratung erhalten. Das ISK soll dazu einen wichtigen Beitrag leisten und
Orientierung darstellen. Dariiber hinaus wurden konkrete Starken und Schwachen der Caritas
Miinster, bezogen auf praventiv wirksame Instrumente und Bedingungsfaktoren erkennbar und
zeigen sich in folgenden Bereichen iibergreifend von zentraler Bedeutung.

2.3 Starken und Schwachen

Starken wurden vorwiegend im personellen Bereich bei Mitarbeitenden und Leitungskraften, sowie
bei den vorhandenen Konzepten und Leistungsbeschreibungen deutlich. Es handelt sich bei den
befragten und beteiligten Diensten und Einrichtungen grundsatzlich um offene und gut vernetzte
Dienste, die stets auf Grundlage eines padagogischen Konzepts, bzw. Leistungsbeschreibungen
arbeiten. Aufgaben, Kompetenzen und Rollen von Mitarbeitenden und Leitungskraften sind in der
Regel klar definiert. Die Entscheidungsstrukturen und Hierarchien sind dabei transparent gestaltet.
Der Austausch zwischen Mitarbeitenden ist in allen befragten Diensten und Einrichtungen durch
regelmaBige Teamsitzungen, kollegiale Beratungen und Supervision gewahrleistet und stellt einen
Qualitatsstandard dar. Aus den Ergebnissen der Befragung ist dariiber hinaus eine hohe
Selbstreflexion bei Mitarbeitenden festzustellen, die einen professionellen Umgang mit Ndahe und
Distanz fordert. Alle befragten Dienste und Einrichtungen bescheinigen eine offene
Kommunikationskultur, die mit einer Streit- und Fehlerkultur einhergeht. Die Leitungskrafte setzen
einen kooperativen Leitungsstil um, der transparentes Vorgehen beinhaltet und Partizipation von
Mitarbeitenden fordert. Darliber hinaus wird ein reger Austausch auf Leitungsebene in diversen
Gremien umgesetzt. Die fachliche Begleitung und Orientierung von haupt-, neben- und
ehrenamtlich Tatigen ist durch die jeweiligen Bereichsleitungen, bzw. Koordinator:innen oder
andere verantwortliche Mitarbeiter:innen gegeben. Strukturelle MaBnahmen, wie die
Einsichtnahme in das erweiterte Fiihrungszeugnis, sowie das Einholen der
Selbstauskunftserklarung fiir haupt-, neben- und ehrenamtlich Tatige im Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe bei der Caritas Miinster, werden bereits vom Bereich Personal umgesetzt.

Geht es um Prdvention sexualisierter Gewalt, kommt dem Vorliegen von Macht- und
Abhangigkeitsverhaltnissen eine besondere Bedeutung zu, da diese fiir Grenzverletzungen und
sexuelle Ubergriffe ausgenutzt werden kénnen. Macht- und Abhédngigkeitsverhaltnisse konnen
dabei in Form von Altersunterschieden, hierarchischen Strukturen, Rollen, Zustandigkeiten,
sozialen Abhangigkeiten oder in Vertrauensverhaltnissen bestehen. Bei der Caritas Miinster lassen
sich grundsatzlich alle genannten Formen in samtlichen Einrichtungen und Diensten in
verschiedenster Auspragung vorfinden. Diese sind dabei in erster Linie selbstverstandlicher
Bestandteil der taglichen padagogischen Arbeit, haben ihre Berechtigung und Funktion. Dennoch
miissen diese Formen von Macht- und Abhangigkeitsverhaltnissen von haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeitenden regelmaRig reflektiert und beriicksichtigt werden, wenn das Ziel verfolgt wird,
praventiv wirksam zu sein.

Konkrete Schwachen zum Zeitpunkt der Situationsanalyse wurden durch die Befragung vorwiegend
im strukturellen Bereich der Caritas Miinster deutlich. Wichtige Instrumente und
Rahmenbedingungen fiir praventiv wirksames Arbeiten fehlen bislang in groRen Teilen:

Fehlender Verhaltenskodex und Verhaltensregeln

Neben den Leitbildsatzen des Caritasverbandes fiir die Stadt Miinster e.V., welche eine
grundlegende Orientierung fiir Verhalten von Mitarbeitenden im Kontakt mit Adressaten darstellen,
existieren zum Zeitpunkt der Situationsanalyse kein verbindlicher Verhaltenskodex und
Verhaltensregeln als Orientierung fiir adaquates Verhalten gegeniiber den Adressaten und unter
Mitarbeitenden. Beides stellt jedoch im Umgang mit dem Thema Pravention ein zentrales Element
dar.

Fehlendes Fachwissen zum Thema sexualisierte Gewalt

Zwar sind in einzelnen Einrichtungen und Diensten erste Ansatze durch Fortbildungen vorhanden,
jedoch besteht in der Breite nach wie vor umfangreicher Schulungsbedarf um den Mitarbeitenden
Handlungssicherheit zu vermitteln und dem Thema Pravention professionell zu begegnen.
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Fehlende Beratungs- und Beschwerdewege, Interventionskonzept

Zwar existiert in einigen Einrichtungen und Diensten der Caritas Miinster ein Beschwerde-
management, jedoch ist dies bislang nicht iibergreifend abgestimmt und flachendeckend der Fall.
Weiter werden darin bisher die Besonderheiten im Kontext sexualisierter Gewalt nicht umfassend
beriicksichtigt. Transparent kommunizierte interne wie externe Verfahren und Ansprechpartner fiir
Beratungs- und Beschwerdeanliegen liegen bislang nicht vor. Ebenso fehlt ein Interventions-
konzept mit Handlungsleitfaden, die den Umgang mit Verdachtsfallen, Mitteilungen von
Betroffenen und den Umgang mit Grenzverletzungen verlasslich regelt.

MaBnahmen zur Starkung

Primarpraventive Angebote, Projekte, Kurse, 0.d. aber auch themenspezifische Materialien wie
Biicher oder Medien, sind bislang nur vereinzelt und in der Regel nicht konzeptionell verankert in
den Einrichtungen und Diensten vorzufinden.

Folgende kurz-, mittel- bzw. langfristigen MaBnahmen werden daher verfolgt:
Entwicklung eines Verhaltenskodex & Verhaltensregeln

= Verantwortlich: Projektleitung ISK + Impulsgruppe
= Zeitraum: Kurzfristig

Umsetzung der erforderlichen SchulungsmaBnahmen durch das Caritas Bildungszentrum

»= Verantwortlich: Bildungszentrum + Praventionsfachkraft
= Zeitraum: Mittel- und Langfristig

Entwicklung und Veroffentlichung von internen und externen Beratungs- und Beschwerdewegen

= Verantwortlich: Projektleitung ISK + Impulsgruppe
= Zeitraum: Kurzfristig

Entwicklung des Beschwerdemanagementsystems hin zu einem libergreifenden und
flachendeckenden, das die individuellen Ausgangslagen der Einrichtungen und Dienste und deren
Zielgruppen in Bezug auf das Thema sexualisierte Gewalt beriicksichtigt.

= Verantwortlich: Vorstand, Abteilungsleitung, QM-Beauftragte + Praventionsfachkraft
= Zeitraum: Mittelfristig

Entwicklung eines Interventionskonzeptes inkl. Handlungsleitfaden

= Verantwortlich: Projektleitung ISK + Impulsgruppe
= Zeitraum: Kurzfristig

Umsetzung von MaBnahmen zur Starkung/Primarpravention

= Strukturierte Implementierung von primarpraventiven MaBnahmen wie Trainings, Kurse oder
theaterpadagogische Projekte in den padagogischen Konzepten der betreffenden Dienste.
Dariiber hinaus Zugang zu “Fordermitteln” fiir eben diese MaBnahmen, sowie Materialien wie
Biicher, Spiele und Medien.

= Verantwortlich: Leitungskrafte der Einrichtungen und Dienste + Praventionsfachkraft

= Zeitraum: Mittel- und Langfristig

3. Personliche Eignung und Personalmanagement

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen vor sexualisierter Gewalt bei der Caritas Miinster hat
hohe Prioritat. Als kirchlicher Rechtstrager hat die Caritas Miinster dafiir Sorge zu tragen, dass mit
der Beaufsichtigung, Betreuung, Erziehung oder Ausbildung von Minderjahrigen und schutz- oder
hilfebedlirftigen Erwachsenen nur Personen betraut werden, die neben ihrer fachlichen auch tber
die personliche Eignung verfiigen. (vgl. §4 PravO) Mit Verweis auf §72a SGB VIII ist damit vor allem
der Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter Personen gemeint. Bereits bei der Personal-

Ersteller: C.Feltkamp, | Freigabe:T. Schlickum, S. Koppers, Vorstand | Lfd. Nr.: 1.7_KO01 | Seite 9

Managementprozesse Leitung Familienhilfen | Datum: 09.2021 Version: 03 von 43

Caritasverband fiir die Stadt Miinster e.V. und angeschlossene Gesellschaften




Seite 10 Institutionelles Schutzkonzept (ISK) der Caritas Miinster

auswahl soll das Thema Pravention sexualisierter Gewalt beriicksichtigt werden und mit Hinblick
auf die personliche Eignung von moglichen neuen haupt-, neben- oder ehrenamtlichen
Mitarbeitenden in den Blick genommen werden. Ziel ist es, die Anliegen der Caritas Miinster im
Kontext der Pravention sexualisierter Gewalt bereits an dieser Stelle zu verdeutlichen und so
letztlich auch potentielle Tater:innen friihzeitig abzuschrecken.

Die folgenden Punkte sind im Einzelfall individuell aus der Sicht der Einrichtungen und Dienste zu
erganzen oder zu modifizieren.

34 Personalauswahl

Stellenausschreibung

Bereits in Stellenausschreibungen soll auf das institutionelle Schutzkonzept der Caritas Miinster
hingewiesen werden. Hier soll mit entsprechenden Formulierungen deutlich werden, dass ein
grenzachtender und wertschatzender Umgang mit Klient:innen, Adressat:innen und unter
Mitarbeitenden hohe Prioritat hat und in einer Kultur der Achtsamkeit gelebt wird. Die Abstimmung
der entsprechenden Inhalte erfolgt zwischen dem Bereich Personal und Praventionsfachkraft.

Sichtung der Bewerbungsunterlagen

Nachdem bereits in den Stellenbeschreibungen auf die Kultur der Achtsamkeit und dem damit
verbundenen grenzachtenden und wertschatzenden Umgang hingewiesen wurde, sind die
eingehenden Bewerbungsunterlagen, neben fachlichen Aspekten, auch aus dieser Perspektive zu
bewerten. Die Sichtung der Bewerbungsunterlagen ist nach Moglichkeit ebenfalls durch eine zweite
Person zu erganzen.

Folgende Auffalligkeiten weisen nicht automatisch auf problematische Situationen/Vorfalle 0.a. im
Kontext sexualisierter Gewalt hin, sollten jedoch Anlass zu weiterer kritischer Betrachtung bzw.
Nachfrage sein:

= Kritische Stellenwechsel z.B. ,,Trennung im gegenseitigen Einvernehmen*
= Vorlage von Arbeitsbescheinigungen statt qualifizierter Zeugnisse

* Fehlende Arbeitszeugnisse

» Liicken, massive Briiche oder Ungereimtheiten im Lebenslauf

*= Unklare Aussagen zum Thema Nahe & Distanz

»= Haufige Wohnortwechsel

Bewerbungs-/Erstgesprach

Das Bewerbungs-/Erstgesprach ist die erste Gelegenheit mit moglichen neuen haupt-, neben- oder
ehrenamtlichen Mitarbeitenden ins Gesprach zu kommen und sich einen personlichen Eindruck zu
verschaffen. Nach Moglichkeit sollen Bewerbungs-/Erstgesprache zu zweit durchgefiihrt werden.
Dies birgt den Vorteil des umfassenderen Eindrucks durch zwei Personen, die sich im Anschluss
uber ihre Wahrnehmungen austauschen konnen. Dariiber hinaus konnen verschiedene
Gesprachsinhalte auf zwei Personen aufgeteilt werden. Im Gesprach selbst, soll an geeigneter Stelle
deutlich gemacht werden, dass die Caritas Miinster zum Thema Pravention sexualisierter Gewalt
sensibilisiert ist. Ein Hinweis auf die Praventionsordnung des Bistums Minster und das vorliegende
Schutzkonzept der Caritas Miinster (ISK) geben den Rahmen dazu, dariiber ins Gesprach zu
kommen. Das Ziel der Caritas Miinster zu benennen, Kindern, Jugendlichen und schutz- oder
hilfebedlirftigen Erwachsenen jederzeit einen vertrauensvollen und sicheren Rahmen zu bieten,
kann an dieser Stelle mit dem Hinweis auf konkrete MaBnahmen wie die Vorlage des erweiterten
Fihrungszeugnisses oder die Unterzeichnung des Verhaltenskodex verbunden werden. Den
Bewerber:innen soll anhand angemessener, offener Fragen Gelegenheit gegeben werden,
seine/ihre Einstellung zu den vorgestellten MaBnahmen zu erlautern.

Beispielfragen (ggf. zu erganzen):

»  Wie wirkt das auf Sie, was wir gerade liber unser Schutzkonzept berichtet haben?
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* Was ist Ihnen davon aus lhrem bisherigen beruflichen Kontext bereits bekannt?

= An welchen Stellen in Threm moglichen neuen Arbeitsfeld finden Sie Grenzachtung besonders
wichtig?

Bei ehrenamtlichen Mitarbeitenden kann das fehlende formale Bewerbungsgesprach am ehesten in
Form eines Vorstellungsgesprachs bzw. Kennenlerngesprachs kompensiert werden. Die jeweils
verantwortlichen Mitarbeitenden konnen neben den oben aufgefiihrten Hinweisen, auf den
“Leitfaden mit praventionsrelevanten Fragen fiir das Vorstellungs-/Kennenlerngesprach mit
Ehrenamtlichen”, vom Bistum Miinster zuriickgreifen. (Anlage &)

Grundsatzlich bietet es sich an, die Heranfiihrung an das Thema sexualisierte Gewalt und konkrete
Fragen im Kontext von Bewerbungsgesprachen/ Vorstellungsgesprachen aufgrund der notigen
Sensibilitat, aber auch Klarheit, im Team bzw. mit Kolleg:innen zu besprechen oder gar zu liben. Im
weiteren Verlauf sind bei Neueintritt mit dem Arbeitsvertrag, der Honorarvereinbarung bzw.
Ehrenamtlichen im Vorstellungs-/ Kennenlerngesprach folgende Unterlagen zuzusenden/auszu-
handigen:

= Aufforderung zur Vorlage eines erweiterten polizeilichen Fiihrungszeugnisses fiir haupt-, neben
und ehrenamtlich Tatige. Weitere Information Kapitel 4.1.

» Selbstauskunftserklarung fiir haupt-, neben- und ehrenamtlich Tatige. Weitere Information
Kapitel 4.2.

= Die Dokumentation zur Einsichtnahme in das erweiterte Fiihrungszeugnis zur Unterzeichnung.
(nur Ehrenamtliche)
3.2 Personalentwicklung

Die Personalentwicklung beginnt mit dem Einstieg der neuen haupt-, neben- und ehrenamtlich
Tatigen und findet ihren Prozess bis zum Ausscheiden der Mitarbeitenden. Dieser fortlaufende
Prozess wird begleitet durch unregelmaRige Gesprache zwischen Leitung und Mitarbeitendem auf
Grundlage alltagspraktischer, berufsbezogener Fragen, Wiinschen, Anregungen o.a. Dariiber hinaus
finden regelmaRige Jahresgesprache statt, die strukturell verankert sind.

Das Thema Pravention sexualisierter Gewalt soll den gesamten Prozess begleiten und in beiden
Formen in angemessener Art und Weise einen wiederkehrenden Platz finden.

Folgende Impulsfragen/Stichworte konnen in Gesprachen dafiir genutzt werden:

» Kontakt zu unseren Klienten/Adressaten professionell gestalten

» Padagogisches Handeln nach den Bediirfnissen unserer Klienten/Adressaten ausrichten
*= Regeln und Konsequenzen sicher umsetzen

= Wertschatzende Grundhaltung und respektvoller Umgang

= Reflexion des eigenen Handelns

= Individuelle Unter- oder Uberforderungssituationen

*  Fortbildungs-/Schulungsbedarf zum Thema sexualisierte Gewalt

33 Einarbeitung und Probezeit

Die Einarbeitungs- und Probezeit wird genutzt, sich ein umfangreiches Bild iiber neue
Mitarbeitende zu machen. Neben fachlichen Kompetenzen sollen dabei die personlichen
Kompetenzen in der professionellen Beziehungsgestaltung mit unseren Klienten/Adressaten und
Kolleg:innen fokussiert betrachtet werden. Hier ist wiederum der Austausch mit einer/m zweiten
Kollegen*in sinnvoll um Eindriicke abzugleichen. Sowohl positive, wertschatzende, als auch
irritierende, bedenkliche Auffalligkeiten sollen von den Dienstvorgesetzten im personlichen
Kontakt angesprochen werden. Praventionsschulungen und Vertiefungsveranstaltungen (siehe
Erlauterung Kapitel 9 Aus- und Fortbildung) bilden im weiteren Verhaltnis der Tatigkeit fiir die
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Caritas Miinster eine wichtige Grundlage und sind im Zuge der Personalentwicklung und Begleitung
von haupt-, neben- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden wichtig und verpflichtend.

4, Erweitertes Fithrungszeugnis und
Selbstauskunftserklarung

4.1 Erweitertes Fiihrungszeugnis

Die personliche Eignung von haupt-, neben- und ehrenamtlich Tatigen bei der Caritas Miinster im
Kontext der Pravention sexualisierter Gewalt, wurde in Kapitel 3 beschrieben. Als wichtige
Erganzung dazu folgt im Weiteren der Baustein “Erweitertes Filhrungszeugnis und
Selbstauskunftserklarung”. Beide genannten Instrumente erganzen den Baustein “Personliche
Eignung & Personalmanagement” und sollen sicherstellen, dass nur Personen mit der
Beaufsichtigung, Betreuung, Erziehung oder Ausbildung von Minderjahrigen und schutz- oder
hilfebediirftigen Erwachsenen bei der Caritas Miinster betraut werden, die neben der
erforderlichen fachlichen auch iiber die personliche Eignung verfiigen. (vgl. § 4 PravO, Anlage 1)

Grundlage dafiir bildet vor allem §72a SGB VIII Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter
Personen. Demnach darf die Caritas Miinster keine Personen im Bereich der Kinder und Jugendhilfe
beschaftigen, die rechtskraftig wegen einer Straftat nach den §§ 171,174 bis 174c, 176 bis 180a, 1813,
182 bis 184g, 225, 232 bis 233a, 234, 235 oder 236 des Strafgesetzbuches verurteilt wurden.

Die Vorlage des erweiterten polizeilichen Fiihrungszeugnisses bei der Caritas Miinster ist dabei an
eine vorliegende gesetzliche Verpflichtung (z.B. Bundeskinderschutzgesetz) und/oder Vereinbarung
mit dem offentlichen Trager gekoppelt. Eine aktuelle Ubersicht der Dienste und Einrichtungen in
denen die Notwendigkeit der Anforderung des erweiterten Fiihrungszeugnisses und der
Selbstauskunftserklarung besteht, ist bei Bedarf beim Bereich Personal zu erfragen. Bei Vorlage
darf das erweiterte Fiihrungszeugnis nicht alter als 3 Monate sein. Die Umsetzung in Form von
Einfordern, Einsicht, Wiederaufforderung nach 5 Jahren, erfolgt fiir alle hauptamtlichen
Mitarbeitenden in Verantwortung des Bereichs Personal. Fiir alle betreffenden ehrenamtlich
Tatigen, Honorarkrafte, und Praktikanten liegt die Prozessverantwortung bei den jeweiligen
Bereichsleitungen, bzw. Koordinatoren oder sonstigen verantwortlichen Mitarbeitenden - eine
Koordination erfolgt durch die Stabsstelle Ehrenamt. Ehrenamtlichen Mitarbeitenden wird eine
Aufforderung zur Vorlage des Erweiterten Fiihrungszeugnisses zugesendet, mit der sie das
Fiihrungszeugnis kostenlos beantragen konnen.

Die Wiedervorlage des erweiterten polizeilichen Fiihrungszeugnisses erfolgt im Abstand von 5
Jahren. Dazu werden die betreffenden Personen durch den Bereich Personal oder - bei
Ehrenamtlichen - durch die zustandigen Mitarbeitenden angeschrieben und aufgefordert. Die
entstehenden Kosten (ca. 13 €) werden bei Erstvorlage und Neueinstellung von hauptamtlichen
Mitarbeitenden selbst getragen, Ehrenamtliche kdnnen es kostenlos beantragen (siehe oben).
Danach werden die Kosten fiir die Wiedervorlage im Abstand von 5 Jahren von der Caritas Miinster
tibernommen.

Im gesamten Prozess der Anforderung, Einsichtnahme und Riicksendung werden die
Datenschutzrechtlichen Bestimmungen der DGSVO und des KDG sichergestellt.

4.2 Selbstauskunftserklarung

Die Selbstauskunftserklarung nach 85 der Praventionsordnung des Bistums Miinster als Erganzung
zum erweiterten polizeilichen Fiihrungszeugnis, wird von allen hauptamtlichen Mitarbeitenden
einmalig bei Neueinstellung vorgelegt. In der Selbstauskunftserklarung versichern die
Mitarbeitenden, dass sie nicht wegen einer Straftat gegen die sexuelle Selbstbestimmung
rechtskraftig verurteilt sind und auch kein Ermittlungs- bzw. Voruntersuchungsverfahren gegen sie
eingeleitet wurde. Falls zukiinftig ein Ermittlungsverfahren gegen sie eingeleitet wird, verpflichten
sich die Mitarbeitenden dies dem Dienstvorgesetzten umgehend mitzuteilen. Die
Selbstauskunftserklarung stellt damit eine elementare Erganzung zum erweiterten Fiihrungszeugnis
dar und ist dementsprechend in den Prozess der Vorlage eingebunden. Die Umsetzung erfolgt
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ebenso durch den Bereich Personal. Die Aufbewahrung der Selbstauskunftserklarung erfolgt nach
Einsicht durch den Bereich Personal in einem verschlossenen Umschlag in der Personalakte.

5. Verhaltenskodex + Verhaltensregeln

Als zentralen Baustein des institutionellen Schutzkonzeptes sieht die Praventionsordnung des
Bistum Miinster unter §6 die Entwicklung und Umsetzung verbindlicher Verhaltensregeln fiir
Mitarbeiter*innen in Diensten und Einrichtung kirchlicher Rechtstrager vor. Die Caritas Miinster hat
sich bewusst dazu entschlossen dabei eine Zweiteilung in den Verhaltenskodex auf der einen Seite
und Verhaltensregeln auf der Anderen vorzunehmen. Der Verhaltenskodex soll dabei die Haltung
beschreiben, mit der haupt,- neben- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen der Caritas Miinster
Minderjahrigen in ihrer Arbeit begegnen. Die Verhaltensregeln sollen dariiber hinaus einen klar
abgegrenzten Rahmen fiir adaquates Verhalten geben und bei Nichteinhaltung mit Sanktionen
belegt werden.

Die Kombination beider Bereiche, soll einen Orientierungsrahmen schaffen, der allen Beteiligten
Sicherheit gibt und Fehlverhalten transparent machen soll. Erarbeitet wurden der Verhaltenskodex
und die Verhaltensregeln unter intensiver Beteiligung der Impulsgruppe. Es folgten Feedback-
schleifen in den jeweiligen Diensten. Dariiber hinaus wurden friihzeitig die Mitarbeitervertretung
des Caritasverbandes fiir die Stadt Miinster e.V., sowie der Vorstand der Caritas Miinster mit
einbezogen und deren Feedback beriicksichtigt. Das Ergebnis ist ein umfangreiches Dokument, das
in Kombination von Kodex und Regeln die Entwicklung einer Kultur der Achtsamkeit unterstiitzt
und weiter fokussiert. Im Weiteren folgen nun der Verhaltenskodex und die Verhaltensregeln, die
an alle haupt-, neben- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden gerichtet sind und stets gemeinsam
einzusetzen sind.

Die Caritas Miinster will Kindern, Jugendlichen und allen Menschen Lebensraume bieten, in denen
sie ihre Personlichkeit, ihre Fahigkeiten, ihre Beziehungsfahigkeit und ihren personlichen Glauben
entfalten konnen. Die Verantwortung fiir den Schutz dieser Lebensraume liegt bei den
hauptamtlichen Mitarbeiter*innen sowie den neben- und ehrenamtlich Tatigen, die in einem
wertschatzenden Klima einander und den ihnen anvertrauten Menschen begegnen. Dabei finden
die anvertrauten Personen in dem notwendigen MaR Unterstiitzung und Begleitung in allen
Lebensbereichen durch die Mitarbeiter*innen.

Ziel des Verhaltenskodex ist es vor allem, hauptamtlichen Mitarbeiter*innen sowie den neben- und
ehrenamtlich Tatigen eine Orientierung fiir addaquates Verhalten zu geben und einen Rahmen zu
schaffen, der Grenzverletzungen, sexuelle Ubergriffe und Missbrauch erschwert und Méglichkeiten
schafft, Sprachlosigkeit zu iiberwinden. Klare Regeln beziiglich eines achtsamen Umgangs mit
Kindern und Jugendlichen sind notwendig, damit Pravention wirksam sein kann.

1.7_K01_SD01 Verhaltenskodex und Verhaltensregeln

Der Verhaltenskodex und die dazugehorigen Verhaltensregeln werden als Information im PDF
Format auf der Internetprasenz der Caritas Miinster veroffentlicht. Perspektivisch ist dafiir eine
eigene Rubrik geplant, die auch weitere Bausteine der Praventionsarbeit umfasst und
weiterfihrende Informationen zum Thema Pravention bereitstellt.

Die Ausgabe des Verhaltenskodex und der Verhaltensregeln an neue haupt-, neben- und
ehrenamtliche Mitarbeitende geschieht im Rahmen der Einarbeitungsphase im personlichen
Gesprach mit den jeweiligen Dienstvorgesetzten oder verantwortlichen Mitarbeitenden. Dort soll
Raum fiir Fragen und zum Austausch sein und mit der Unterzeichnung durch den/die neue:n
Mitarbeitenden abschlieBen. Die zeitnahe Weitergabe des unterschriebenen Dokumentes an den
Bereich Personal zur Aufbewahrung in der Personalakte, obliegt der Verantwortung der jeweiligen
Dienstvorgesetzten.

6. Beratungs- und Beschwerdewege

Die Beratungs- und Beschwerdewege im Kontext der Pravention sexualisierter Gewalt wenden sich
an die Zielgruppen Kinder, Jugendliche, Eltern und andere Personensorgeberechtigte und haupt-,
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neben- und ehrenamtliche Mitarbeitende. Das Einrichten von Beratungs- und Beschwerdewegen
verfolgt bei der Caritas Miinster das Ziel, Verfahren, Regelungen, Ablaufe und Zustandigkeiten fiir
alle betreffenden Zielgruppen transparent zu machen. Kinder, Jugendliche, Eltern und andere
Personensorgeberechtigte, sowie haupt-, neben- und ehrenamtliche Mitarbeitende sollen so die
Gelegenheit gegeben werden, friihzeitig, strukturell eingebettet und damit verlasslich, auf
Missstande hinweisen zu konnen. Dies gilt grundsatzlich fiir jeglichen Kontakt zur Caritas Miinster
und seinen Diensten, Einrichtungen und Mitarbeitende, nimmt jedoch im Kontext der Pravention
sexualisierter Gewalt eine besondere Rolle ein. Voraussetzung dafiir ist die Kenntnis liber Rechte
und Moglichkeiten zur Beratung und Beschwerde, sowie die dafiir vorgesehenen Wege. Die haupt-,
neben- und ehrenamtlichen Mitarbeitende der Caritas Miinster sind daher aufgefordert,
Minderjahrige unter der Beriicksichtigung der individuellen Voraussetzungen in den Diensten und
Einrichtungen, regelmaRig und angemessen iiber ihre Rechte und Moglichkeiten zur Beratung und
Beschwerde zu informieren. Dariiber hinaus sind geeignete MaRnahmen zur Beschwerde zu
entwickeln bzw. anzupassen und allen betreffenden Personen zuganglich zu machen. Dabei sind
die Personen zu beteiligen, um die Wirksamkeit der MaBnahmen und Strukturen zu gewahrleisten.
Niedrigschwelligkeit und Alltagstauglichkeit sind dabei in besonderem Male zu beriicksichtigen.

6.1 Motivation, Ziele, Geltungsbereich

Wirksam zum Schutz der der Caritas Minster anvertrauten und sich anvertrauenden Menschen
beizutragen, gelingt nur gemeinsam als Personen, Dienstgemeinschaften und Institution. In den
Diensten und Einrichtungen der Caritas Miinster werden die Rechte von Minderjahrigen geachtet
und gefordert. Grenzverletzungen werden wahrgenommen und geahndet. Zentral fiir die
Vermeidung, Beendigung und Aufarbeitung von sexualisierter Gewalt sind verbindliche interne und
externe Beratungs- und Beschwerdewege sowie zustandige Ansprechpersonen. Eine konstitutive
Saule ist dabei die Beteiligung. Es ist wichtig, dass alle bereits genannten Zielgruppen ihre Rechte
kennen, von den schiitzenden Strukturen wissen, die entwickelt werden, und sich angemessen bei
der (Weiter-) Entwicklung von Beschwerdewegen einbringen kénnen. Beschwerdewege miissen
daher niedrigschwellig und alltagstauglich sein.

Die Personen und Stellen sowie die Verfahrenswege sind fiir Minderjahrige sowie alle haupt-,
neben- und ehrenamtlichen Mitarbeitende beschrieben und bekannt gemacht - je nach Bedarf
auch mehrsprachig oder in ,Leichter Sprache”. Es bedarf zudem einer gelebten Kultur, in welcher
Kritik und Beschwerden ernst genommen und aktiv eingefordert werden.

Ziele

* Leicht zugangliche Beschwerde- und Beratungskanale

*= Jede Beschwerde wird kompetent aufgenommen und zeitnah bearbeitet

= Der Bearbeitungsprozess von Beschwerden ist sichtbar und nachvollziehbar

*= Verantwortungs- und Aufgabenbereiche sind eindeutig zugewiesen und offen kommuniziert

*= Mitarbeitende sind fiir Beschwerden sensibilisiert sowie motiviert und befahigt, Beschwerden
sachgerecht entgegenzunehmen, weiterzuleiten oder zu bearbeiten

* Eine sach- und problemgerechte Beratungs-/Beschwerdereaktion

*= Den Beschwerdefiihrenden wird signalisiert, dass ihr/sein Anliegen ernst genommen und
kompetent bearbeitet wird

»= Die Beschwerdefiihrernden sind mit der Bearbeitung der Beschwerde zufrieden

»= Das Beschwerdemanagement ist Teil des Qualitatsmanagements und wird lberpriift,
ausgewertet und stetig optimiert

Geltungsbereich

Die aufgefiihrten Beratungs- und Beschwerdewege gelten fiir alle Abteilungen, Dienste und
Einrichtungen der Caritas Minster. Die Beschwerdekultur wird verstanden als gelebter Umgang mit
Beschwerden, der auf der Grundlage von Rechten und Pflichten die Ziele des
Beschwerdemanagements verfolgt.
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Rechte und Pflichten sind:

» Alle Minderjahrigen, haupt-, neben- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen haben...
* Ein Recht sich zu beschweren;

* Ein Recht auf einen professionellen Umgang mit Beschwerden;

* Einen Anspruch auf eine zeitnahe Riickmeldung nach Beendigung der Bearbeitung;

= Alle Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, die Regelungen des Beschwerdemanagements
anzuwenden

6.2 Interne Beratungs- und Beschwerdewege

Sowohl Minderjahrige, Eltern und Personensorgeberechtigte, als auch haupt-, neben- und
ehrenamtliche Mitarbeitende der Caritas Miinster haben im Falle einer Beschwerde, bei
Unzufriedenheit mit einer Situation, dem Verhalten anderer, bei Problemen oder bei einem
Verdacht auf sexualisierte Gewalt die Moglichkeit, auf kurzen Wegen ihr Anliegen mitzuteilen. Dies
kann sowohl schriftlich, per E-Mail oder postalisch, als auch telefonisch oder personlich
geschehen. Das anonyme Ubermitteln einer Beschwerde ist ebenfalls moglich. Die Anliegen kdnnen
intern bei haupt-, neben- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden des jeweiligen Dienstes/Bereiches
angebracht werden. Die jeweiligen Mitarbeitenden oder deren Leitungskraft wird sich dann ggf. an
die Praventionsfachkraft der Caritas Miinster wenden. Im Anschluss wird das weitere Vorgehen
gemeinsam mit dem/der Beschwerdefiihrer:in besprochen bzw. abgesprochen.

Es besteht zudem auch immer die Moglichkeit, bei konkreten Anliegen, als auch bei Nachfragen
oder Beratungswunsch, sich direkt mit der Praventionsfachkraft in Verbindung zu setzen:

Leitung Caritas Familienhilfen/Praventionsfachkraft
Haus der Caritas Raum E 25

Josefstralle 2

48151 Miinster

Telefon: 0251 53009-344

Mobil: 0151/29128940

6.3 Externe Beratungs- und Beschwerdewege

Um eine moglichst groBe Vielfalt von niedrigschwelligen und alltagstauglichen Beratungs- und
Beschwerdewegen herzustellen, sind neben internen auch externe Beratungs- und
Beschwerdewege von groBer Bedeutung. Als erste externe Anlaufstelle fiir grundsatzliche Anliegen
und Beschwerden im Bereich der Jugendhilfe und daher auch beziiglich sexualisierter Gewalt, ist
hier die Ombudschaft NRW zu nennen. Ombudspersonen sind ehrenamtlich tatige, fachkundige
Personen. lhre wesentliche Aufgabe ist es, als vertrauliche Ansprechperson zur Verfiigung zu
stehen, um sich beraten zu lassen, eine Beschwerde und/oder einen Verdachtsfall melden zu
konnen. An die Ombudspersonen kann sich kostenlos, direkt und ohne Einschaltung von
Zwischeninstanzen gewendet werden. Mit der externen Anlaufstelle sind keineswegs die internen
Beschwerdewege auBer Kraft gesetzt. Die Caritas Miinster versteht die externe Anlaufstelle viel
mehr als Erganzung der bestehenden Beratungs- und Beschwerdemaoglichkeiten.

Selbstverstandlich sind auch die externen Berater:innen an die Schweigepflicht sowie den
(kirchlichen) Datenschutz gebunden. Grundsatzlich kann auch hier eine Beschwerde auf
unterschiedlichen Wegen eingereicht werden. Die jeweilige Ombudsperson wendet sich im weiteren
Prozess an die Praventionsfachkraft der Caritas Miinster. Im Anschluss wird das weitere Vorgehen
gemeinsam mit dem/der Beschwerdefiihrer:in besprochen bzw. abgesprochen.

Team der Ombudschaft Jugendhilfe NRW
Telefonisch dienstags von 10:00 bis 12:00 Uhr
und donnerstags von 13:30 bis 15:30 Uhr

Tel: 0202 - 29 53 67 76

Mobil: 0176 — 31 74 24 84

Mail: team@ombudschaft-nrw.de
Homepage: www.ombudschaft-nrw.de
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Dariiber hinaus sind folgende externe Anlaufstellen fiir Beratungs- oder
Beschwerdeanliegen kostenlos erreichbar:

Unabhangige Ansprechpersonen des Bistum Miinster

Frau Bernadette Bocker-Kock

Telefon: 0151/6340473

8

Mail: sekr.kommission@bistum-muenster.de

Herr Bardo Schaffner
Telefon: 0151/4381669

5

sekr.kommission@bistum-muenster.de

Interventionsbeauftragter des Bistum Miinster

Herr Peter Frings
Tel: 0251/4956031

interventionsbeauftragter@bistum-muenster.de

Bischofliche Beauftragte zur Pravention sexualisierter Gewalt

Frau Beate Meintrup

Telefon: 0 251 - 495 -170 11
Mail: meintrup-b@bistum-muenster.de

Frau Ann-Kathrin Kahle

Telefon 0 25 1 - 495 -1

7010

Mail: kahle@bistum-muenster.de

Fachberatungsstellen

in Minster

Deutscher Kinderschutzbund Ortsverband Miinster

Berliner Platz 33
48143 Minster
Telefon: 0251 - 4 71 80

Mail: info@kinderschutzbund-muenster.de
Homepage: kinderschutzbund-muenster.de

Zartbitter Miinster e.V.
Beratungsstelle gegen sexualisierte Gewalt
flir Jugendliche ab 14 Jahren und Erwachsene

Berliner Platz 8

48153 Miinster
Telefon: 0251 - 414055
Mail: info@zartbitter-

5
muenster.de

Homepage: www.muenster.org/zart-bitter/cms/

Weitere Telefonische Beratung und Hilfe

Hilfetelefon sexueller

Nummer gegen Kummer:

Onlineberatung fiir Ju

Missbrauchs: 0800 2255530 (kostenlos und anonym)
0800 1110333 (kostenlos und anonym)

gendliche

www.save-me-online.

de
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Per E-Mail an beratung@hilfetelefon-missbrauch.de

7. Intervention und Umgang mit Verdacht

Das Aufkommen von einem Verdachtsfall, einer konkreten Mitteilung liber sexualisierte Gewalt,
oder das Auftreten von Grenzverletzungen unter Minderjahrigen, stellt die haupt-, neben- und
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen vor Herausforderungen, damit fachlich angemessen und
professionell umzugehen. Wichtig ist der Caritas Miinster, dass jeder Grenzverletzung unter
Minderjahrigen entschieden begegnet und jeder Vermutung und Mitteilung mit einer
groBtmoglichen Sorgfalt, Umsicht und Diskretion begegnet wird. Die Praventionsfachkraft ist an
dieser Stelle erste Ansprechperson und kann von allen haupt-, neben- und ehrenamtlichen
Mitarbeiter*innen fiir eine Einschatzung bei unklaren Situationen im Rahmen sexualisierter Gewalt
als Fachberatung hinzugezogen werden. (siehe Kontaktdaten Seite 24) Perspektivisch ist dafiir auch
noch eine zweite, weibliche Fachkraft vorgesehen.

Alle haupt-, neben- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen sind dazu verpflichtet bei jedem
Vermutungs-/Fall von sexualisierter Gewalt die jeweiligen unmittelbaren Dienstvorgesetzten und
die Praventionsfachkraft zu informieren. Um den Prozess weiter zu unterstiitzen, mehr Sicherheit
im Umgang damit zu schaffen und allen Beteiligten in diesem Prozess gerecht zu werden, sind
Handlungsleitfaden erstellt worden.

Diese sind grundsatzlich in drei unterschiedliche Ausgangslagen unterteilt. Vermutungsfall,
Mitteilung durch mogliche Betroffene und Grenzverletzungen unter Minderjahrigen. Die
Handlungsleitfaden sind angelehnt an die allgemeinen Handlungsleitfaden des Bistum Miinster
und wurden individuell an die Caritas Miinster angepasst. Der vierte unten aufgelistete
Handlungsleitfaden ist vom Bistum Miinster herausgegeben worden und beschreibt das Vorgehen
und die Verantwortlichkeiten bei Verdacht auf sexualisierte Gewalt durch Mitarbeitende oder
Ehrenamtliche.

71 Handlungsleitfaden
Es existieren folgende interne Handlungsleitfaden:

Vermutungsfall jemand ist betroffen

Mitteilungsfall
Grenzverletzungen unter Kindern & Jugendlichen
Verdacht auf sexualisierte Gewalt durch Mitarbeitende/Ehrenamtliche

7.2 Krisenstab

Als internes Instrument zum Umgang mit einem Fall sexualisierter Gewalt bzw. einem konkreten
Verdacht wird ein Krisenstab etabliert, der bedarfsspezifisch einberufen wird. Ziel ist, neben dem
Vorgehen, orientiert am Wohl der Betroffenen, die rechtliche Absicherung der Folgeschritte, sowie
gelungene interne und externe Kommunikation zu gewahrleisten. Der Krisenstab besteht aus dem
zustandigen Vorstand, der Stabsstelle Verbandspolitik und Kommunikation, der Stabsstelle
Justiziariat, der betreffenden Abteilungsleitung, sowie der Praventionsfachkraft. Den Vorsitz hat der
Vorstand inne. Einberufen werden kann der Krisenstab durch die Praventionsfachkraft und die
Abteilungsleitungen, sowie Bereichsleitungen in vorheriger Absprache mit der zustandigen
Abteilungsleitung, wenn sie Kenntnis bezliglich eines konkreten Verdachts oder eines Vorfalles von
sexualisierter Gewalt durch Mitarbeiter*innen der Caritas Miinster erlangen. Zudem kann der
Krisenstab durch weitere Mitarbeiter*innen oder externe Professionen (z.B. Fachkrafte des Bistums
etc.) erganzt werden. Jede Sitzung des Krisenstabs wird ausfiihrlich dokumentiert. Der Krisenstab
ist in seiner Funktion damit auch als Teil der Qualitatssicherung zu verstehen.
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8. Qualitaitsmanagement

Mit dem Qualitatsmanagementsystem werden u.a. Festlegungen, zu Zielen und Strukturen, zu
systematischen Ablaufen, zu Prozessen sowie zu UberpriifungsmaBnahmen getroffen. Damit soll
sowohl eine standige Verbesserung der Qualitat der Dienstleistungen als auch der betrieblichen
Ablaufe erreicht werden. Diese Ziele und Aufgaben kommen auch bei dem Institutionellen
Schutzkonzept zur Anwendung. Dies befindet sich stets in einem Prozess der Uberpriifung,
Erganzung und Weiterentwicklung, da sich auch die Caritas Miinster mit seinen Einrichtungen und
Diensten weiterentwickelt. Das Institutionelle Schutzkonzept in seiner jeweiligen Form und
Formulierung kann immer nur eine Momentaufnahme sein. Das ISK und alle mitgeltenden
Dokumente finden sich im Kapitel 1.7 des QMs.

Qualitatszirkel ISK

Vor dem Hintergrund einer Kultur der Achtsamkeit und dem Ziel der Qualitatssicherung wird das
Institutionelle Schutzkonzept nach der ersten Fertigstellung im Abstand von 12 Monaten in einem
Qualitatszirkel reflektiert und seine praktische Weiterentwicklung begleitet. Dieses Gremium
besteht zum einen aus Mitgliedern der vormaligen Impulsgruppe zur Erstellung des
Schutzkonzepts, die formal bestehen bleibt, jedoch ihre Funktion andert. Weiteres Mitglied ist die
Qualitatsmanagementbeauftragte der Caritas Miinster, Frau Diicker, die den Prozess begleitet und
weiter mit den Qualitatsstandards des Caritas Miinster abstimmt. Zudem werden zu den Treffen des
Qualitatszirkels Mitglieder der Mitarbeitervertretungen eingeladen, da auch diese Ebene in den
Prozess aktiv mit einbezogen werden soll. Verantwortlich fiir Einladung, Organisation und
Umsetzung ist die Praventionsfachkraft. Ziele der Sitzungen des Qualitatszirkels sind u.a. den
aktuellen Stand des Konzeptes wahrzunehmen und Verdanderungen im Verband festzuhalten und im
Zuge der Weiterentwicklung in das Konzept zeitnah mit einzubinden. Des Weiteren sind dabei die
Evaluierung der durchgefiihrten Schulungen und primarpraventiven MaRnahmen, die Uberpriifung
der Praktikabilitat und Effizienz der Beratungs- und Beschwerdewege, die Realisierbarkeit des
Verhaltenskodex und der Verhaltensregeln im Alltag und die Transparenz im Umgang mit
Verdachtsfallen zu reflektieren. Zudem soll auch iiberpriift und diskutiert werden, wie mit ggf.
geschehenen Vorfallen sexualisierter Gewalt umgegangen worden ist. Uber die Ergebnisse des
Qualitatszirkels wird der Vorstand in Form eines Protokolls informiert. Abgesehen von diesen
wiederkehrenden Uberpriifungen wird das ISK selbstverstandlich nach einem Vorfall sexualisierter
Gewalt tiberpriift und ggf. abgeandert. Alle 5 Jahre ist eine umfangreiche Evaluation des Konzeptes
vorgesehen, die bei Bedarf durch die Arbeitsgemeinschaft Erziehungshilfen (AGE) und die
Fachstelle Pravention des Bistum Miinster unterstiitzt wird.

9. Aus- und Fortbildung

Der Baustein “Aus- und Fortbildung” mit seinen diversen, individuellen Schulungsmafnahmen, ist
wichtiger Bestandteil einer wirksamen Pravention und damit ein weiteres zentrales Element im
institutionellen Schutzkonzept der Caritas Miinster. Im Folgenden wird die Art und Umsetzung
ausfiihrlich beschrieben.

Schulungsbedarfe und Informationsfluss

Die Praventionsfachkraft der Caritas Miinster ist dafiir zustandig, die Aus- und Fortbildungspflicht
im Kontext des ISK nachzuhalten und zu dokumentieren. Perspektivisch ist dafiir die Einbettung in
eine Verwaltungssoftware geplant. Eine Abfrage von Schulungsbedarfen von Mitarbeitenden wird
halbjahrlich von der Praventionsfachkraft an alle Bereichsleitungen und Verantwortlichen im
Bereich des Ehrenamtes gerichtet um eine langfristige Planung mit entsprechender Vorlaufzeit zu
gewahrleisten. Die Bereichsleitungen der jeweiligen Dienste und verantwortliche
Ansprechpartner*innen fiir Enrenamtliche sind dariiber hinaus dafiir verantwortlich, die
Schulungsbedarfe neuer Mitarbeitenden in der Einarbeitungsphase zu erortern und zeitnah an die
Praventionsfachkraft weiterzugeben. Nur so konnen Schulungen effektiv organisiert und umgesetzt
werden.

Die FortbildungsmaRRnahmen haben dabei nicht die reine Wissensvermittlung zum Ziel. Vielmehr
geht es um eine Auseinandersetzung mit dem Thema Sexualisierte Gewalt, die die eigene Haltung
mit einbezieht, sensibilisiert und die Vermittlung einer Sprachfahigkeit verfolgt. Letztlich soll durch
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die Schulungen, die auch die Vermittlung notiger Interventionsschritte beinhalten, eine hohere
Handlungssicherheit fiir alle Beteiligten hergestellt werden.

Die Schulungen selbst werden als Dienstleistung vom Caritas eigenen Bildungszentrum geplant,
organisiert und durchgefiihrt. Das Bildungszentrum (ehem. CFI) halt seit 1997 eine Vielzahl von Fort-
und Weiterbildungsangeboten im Sozial- und Gesundheitswesen vor und verfiigt iiber die
fachlichen und strukturellen Gegebenheiten, die Schulungsangebote im Kontext des ISK fiir alle
betreffenden Mitarbeiter*innen in der Caritas Miinster anzubieten.

Bei der Planung und Organisation der diversen Schulungsangebote zum Thema Pravention
sexualisierter Gewalt, arbeitet das Bildungszentrum in enger Absprache mit der
Praventionsfachkraft.

Anforderungen an Referenten

Umgesetzt werden die Schulungen ausschlieBlich von Fachreferent*innen, die eine einschlagige
Aus-/Weiterbildung und Berufs-/Erfahrung im Kontext/Umgang mit dem Thema sexualisierter
Gewalt nachweisen konnen. Die Schulungen werden stets in einem Referententeam von zwei
Fachreferent*innen, im Optimalfall paritatisch weiblich und mannlich besetzt, durchgefiihrt.
Inhaltliche Grundlage fiir die Schulungsformate bilden die Vorgaben der Praventionsordnung des
Bistum Miinster bzw. dessen Schulungscurriculum. (siehe Anlage 6)

Perspektivisch besteht die Uberlegung, Caritas intern Multiplikator:innen fiir Schulungen und
andere Veranstaltungen im Kontext der Pravention sexualisierter Gewalt auszubilden. Vorhandene
Kompetenzen von Mitarbeitenden kdnnten so besser genutzt und weiterentwickelt werden. Der
Zugang zu Referent:innen und die Umsetzung von Fachveranstaltungen ware dariiber hinaus
flexibler. Die weitere Fokussierung der Idee erfolgt durch weitere Absprachen zwischen der
Praventionsfachkraft und der Leitung des Bildungszentrums der Caritas Miinster.

9.1 Schulungsformate

Hinweis: Die Schulungen im Bereich der Caritas Altenhilfe unterscheiden sich grundsatzlich von den
unten genannten Schulungsformaten. Daher orientiert sich das Caritas Bildungszentrum bei der
Umsetzung in diesen Bereichen am ,Schulungsordner der (Erz-) Dizesen in NRW fiir
Praventionsschulungen in Diensten und Einrichtungen der Altenhilfe”.

Folgende Schulungsformate sind fiir die Caritas Miinster vorgesehen:

Intensivschulung im Rahmen von 12 Stunden

* Hauptamtliche Mitarbeitende in Leitungsfunktion mit Personal-, Ausbildungs-, oder
Organisationsverantwortung.

* Hauptamtliche Mitarbeitende mit regelmaRigem, taglich oder mehrmals wochentlichen
padagogischen, therapeutischen oder pflegerischen Kontakt zu Kindern und Jugendlichen.

= Berufs-, Fachoberschulpraktikanten und Studierende im Praxissemester

Basisschulung im Rahmen von 6 Stunden

= Neben-, oder ehrenamtliche Tatige mit regelmaRigem padagogischen, therapeutischen oder
pflegerischen Kontakt zu Kindern, Jugendlichen, sowie bei kurzzeitigem Kontakt mit
Ubernachtung.

Vertiefungsschulungen im Rahmen von 6 Stunden
= Hauptamtliche Mitarbeitende nach spatestens 5 Jahren

Vertiefungsschulungen im Rahmen von 3 Stunden
= Neben- und ehrenamtlich Tatige nach spatestens 5 Jahren

Ausfiihrliche Informationen zum ISK
*= Haupt-, neben- und ehrenamtliche Mitarbeitende, die sporadisch Kontakt mit Kindern und
Jugendlichen haben.

Die Information zum ISK ibernimmt die jeweilige Leitungskraft, bzw. kann an andere
verantwortliche Mitarbeitende delegiert werden, die auch an einer 12 Stunden Intensivschulung
teilgenommen haben. Hier sollen die grundlegenden Inhalte praktisch und verstandlich erlautert
werden und dariiber hinaus die Moglichkeit gegeben sein, Fragen zu beantworten.
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Beim oben genannten Rahmen fiir die jeweiligen Vertiefungsschulungen, 6 Stunden fiir
Hauptamtliche Mitarbeitende, bzw. 3 Stunden fiir neben- oder ehrenamtlich Tatige, orientiert sich
die Caritas Miinster an den Empfehlungen der Fachstelle Pravention des Bistum Miinster. Gleiches
gilt fiir die thematische Ausgestaltung (Anlage 6) Anerkennungsfahig als Vertiefungsschulung sind
grundsatzlich auch Veranstaltungen/Fortbildungen auRerhalb des Kontext Pravention, die einen
inhaltlichen Bezug zu Praventionsaspekten herstellen.

Dies gilt, neben eigenen Schulungsangeboten des Caritas Bildungszentrums, auch fiir externe
Angebote, an denen Mitarbeitende der Caritas Miinster teilnehmen. Um die jeweilige externe
Veranstaltung/Fortbildung als Vertiefungsschulung anzuerkennen, bedarf es der Riickmeldung bei
der Praventionsfachkraft, die dies schriftlich festhalt. Die maximale Teilnehmerzahl bei Intensiv-,
Basis- und Vertiefungsschulungen durch das Bildungszentrum betragt 25 Personen. Die
entstehenden Kosten je Teilnehmer*in, werden vom jeweiligen Dienst getragen und im Anschluss
an die Schulungsmafnahme in Rechnung gestellt.

9.2 Schulungsbefreiung

Mit dem Wissen um die hohe Anzahl an Madchen und Jungen die bis zu ihrem 18 Lebensjahr Opfer
sexualisierter Gewalt werden, miissen wir davon ausgehen, dass auch bei der Caritas Miinster
Menschen haupt-, neben- oder ehrenamtlich tatig sind, die personliche Erfahrungen in Form von
sexuellen Grenzverletzungen, bis hin zu Missbrauch erlebt haben. Um diejenigen Menschen nicht
erneut mit dem Erlebten zu konfrontieren und eine mogliche Re-traumatisierung auszulosen, ist es
selbstverstandlich moglich sich von der Praventionsschulung befreien zu lassen. Die jeweiligen
Leitungskrafte, bzw. verantwortlichen Ansprechpartner werden gebeten, neue haupt-, neben- und
ehrenamtlich Mitarbeitende offen auf diese Moglichkeit hinzuweisen. Betroffene konnen sich in
diesem Fall entweder an die Praventionsfachkraft, den/die Schulungsreferenten/in oder eine
andere Person ihres Vertrauens in der Einrichtung wenden.

10. MaBnahmen zur Starkung

Neben den bislang genannten Instrumenten zur Pravention sexualisierter Gewalt, die vor allem
Strukturen in den Blick nehmen, folgt im nachsten Schritt der Blick auf praktische MaRnahmen im
padagogischen Alltag. Die folgenden Ausfiihrungen sollen fiir Mitarbeitende der Caritas Miinster
einen Uberblick iiber mogliche MaRnahmen geben und Anregungen enthalten, die die weitere
Implementierung von Praventionsthemen in den Diensten und Einrichtungen fordert.

10.1  Verstandnis & Auftrag an Mitarbeitende

Die Mitarbeitenden der Caritas Miinster haben die Aufgabe, Kinder und Jugendliche in lhren
Diensten und Einrichtungen durch ihr padagogisches Wirken in ihrer Personlichkeit zu starken und
zu sensibilisieren und damit zu befahigen, Ihre Bediirfnisse friihzeitig anzubringen. Die Aufklarung
iiber Ihre Rechte und Informationen zu moglichen Beratungs- und Beschwerdewegen stellen dabei
die Grundlage dar. Sie sollen eine Atmosphare fordern, die von Vertrauen, Respekt und Sicherheit
gepragt ist und die Kinder und Jugendliche motiviert fiir Ihre Belange aktiv zu werden. MaRnahmen
zur Starkung, zu verstehen als Primarpravention, sollen flachendeckend im Vorfeld wirksam sein
und verfolgen das Ziel sexualisierte Gewalt zu verhindern. Die Ausgestaltung moglicher
MaBnahmen zeigt sich dabei vielfaltig. Angefangen bei thematischen Biichern oder Methoden, die
im padagogischen Alltag verwandt werden, liber Projekt/ Themenwochen die auf
Praventionsthemen aufmerksam machen und Kinder und Jugendliche sensibilisieren, mit
Informationsveranstaltungen fiir Eltern und andere Personensorgeberechtigte, bis hin zu
Selbstbehauptungskursen oder theaterpadagogischen Projekten. Die Bandbreite an Moglichkeiten
ist schier endlos.

Pravention als Querschnittsaufgabe

Der Fokus der Primarpravention bei der Caritas Miinster liegt dabei jedoch darauf,
Praventionsthemen wie z.B. Grenzen, Nein sagen, Gefiihle, Geheimnisse oder Rechte von Kindern
und Jugendlichen als Querschnittsaufgabe in den padagogischen Alltag zu integrieren und nicht auf
einzelne, aufwendige Projekte zu beschranken. So sind alle beteiligten Dienste und Einrichtungen
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angehalten, individuell nach ihrem Bedarf und Zielgruppen, MaBnahmen zur Starkung zu
entwickeln. Die dadurch entstehenden Kosten fiir Materialien, Angebote, Projekte 0.3., sind als
Aufwand in der jeweiligen Wirtschaftsplanung durch die Kostenstellenverantwortlichen zu
beriicksichtigen. Bei der Suche nach geeigneten Materialien, Methoden, Referent*innen usw. steht
die Praventionsfachkraft beratend zur Verfiigung.

10.2 Materialien und Informationen

Eine Auswahl an niitzlichen Materialien, Informationen und Anregungen fiir die padagogische
Arbeit mit Kindern und Jugendlichen, sowie zur Information fiir Eltern und Sorgeberechtigte erhalt
man groBtenteils kostenlos unter:

Materialien und Arbeitshilfen
www.praevention-im-bistum-muenster.de

Handlungsinformationen des Deutschen Caritasverbandes
www.caritas.de/fuerprofis/fachthemen/sexuellermissbrauch/materialien

Kampagne “Kein Raum fiir Missbrauch”
www.kein-raum-fuer-missbrauch.de/materialien/

Kampagne Trau Dich!
www.trau-dich.de
Auch in Gebardensprache und leichter Sprache

Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung
www.bzga.de
Auch in Gebardensprache und leichter Sprache

Petze Institut
www.petze-institut.de
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Anlagen

Anlage 1. Ordnung zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt Bistum Miinster

Ordnung zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz- oder
hilfebediirftigen Erwachsenen fiir den nordrhein-westfalischen Teil des Bistums Miinster

(Praventionsordnung)
Praambel

Die Deutsche Bischofskonferenz hat am 26. August 2013 die Leitlinien fiir den Umgang mit
sexuellem Missbrauch an Minderjahrigen aus den Jahren 2002 und 2010 fortgeschrieben (KA 2013,
Art. 244).

Ebenfalls am 26. August 2013 hat die Deutsche Bischofskonferenz die Rahmenordnung zur
Pravention gegen sexualisierte Gewalt aus dem Jahr 2010 fortgeschrieben (KA 2014, Art. 129).

In Anerkennung ihrer Verantwortung und Sorge fiir das Wohl und den Schutz von Minderjahrigen
sowie schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen haben sich die (Erz-)Bischofe der in Nordrhein-
Westfalen gelegenen (Erz-)Didzesen auf gemeinsame Anforderungen und Vorgaben zur Pravention
gegen sexualisierte Gewalt verstandigt. Auf dieser Grundlage wird fiir den nordrhein-westfalischen
Teil der Diozese Miinster, unbeschadet weitergehender staatlicher Regelungen, die nachfolgende
Praventionsordnung erlassen:

l. Geltungsbereich und Begriffsbestimmungen

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Ordnung findet Anwendung auf kirchliche Rechtstrager und ihre Dienststellen,
Einrichtungen und sonstigen selbstandig gefiihrten Stellen, die dem Bischof unmittelbar
zugeordnet sind, inshesondere die Diozese, die Kirchengemein-den, die Verbande von
Kirchengemeinden und die Gemeindeverbande sowie die sonstigen kirchlichen Rechtstrager in der
Rechtsform der 6ffentlichen juristischen Personen des kanonischen Rechts.

(2) Diese Ordnung findet auch Anwendung auf alle sonstigen vom zustandigen Bischof als kirchlich
anerkannten Rechtstrager und ihre Einrichtungen in Bezug auf ihre seelsorglichen, caritativen,
liturgischen oder sonstigen pastoralen Tatigkeiten, Aufgaben oder Unternehmungen im Bereich der
Diozese. Zu den sonstigen kirchlichen Rechtstragern im Sinne von Satz 1 gehoren insbesondere die
kirchlichen Vereine, (Jugend-) Verbande, Stiftungen und Gesellschaften.

§ 2 Begriffsbhestimmungen

(1) Der Begriff sexualisierte Gewalt im Sinne dieser Ordnung umfasst neben strafbaren,
sexualbezogenen Handlungen auch sonstige sexuelle Ubergriffe sowie Grenzverletzungen. Sie
betreffen alle Verhaltens- und Umgangsweisen mit sexuellem Bezug, die gegeniiber
Einwilligungsunfahigen oder mit vermeintlicher Einwilligung, ohne Einwilligung oder gegen den
ausdriicklichen Willen der schutz- oder hilfebediirftigen Personen erfolgen. Dies umfasst auch alle
Handlungen zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Geheimhaltung sexualisierter Gewalt.

(2) Strafbare sexualbezogene Handlungen sind Handlungen nach dem 13. Abschnitt des
Strafgesetzbuches (StGB) sowie weitere sexualbezogene Straftaten des StGB.

(3) Strafbare sexualbezogene Handlungen nach kirchlichem Recht sind solche nach can. 1395 § 2
des Codex luris Canonici (CIC) in Verbindung mit Art. 6 § 1 des Motu

Proprio Sacramentorum Sanctitatis Tutela (SST), nach can. 1387 CIC in Verbindung mit Art. 4§ 1 n. &4
SST wie auch nach can. 1378 § 1 CIC in Verbindung mit Art. 4 § 1 n. 1 SST, soweit sie an
Minderjahrigen oder Personen begangen werden, deren Vernunftgebrauch habituell eingeschrankt
ist (Art. 6 § 1 n. 1SST).
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(4) Sonstige sexuelle Ubergriffe sind nicht lediglich zufallige, sondern beabsichtigte Handlungen
unterhalb der Schwelle der Strafbarkeit, die im pastoralen oder erzieherischen sowie im
betreuenden oder pflegerischen Umgang mit Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen unangemessen und grenziiberschreitend sind.

(5) Grenzverletzungen sind einmalige oder gelegentliche Handlungen, die im pastoralen,
erzieherischen, betreuenden oder pflegerischen Umgang mit Minderjahrigen und schutz- oder
hilfebediirftigen Erwachsenen unangemessen sind.

(6) Schutz- oder hilfebediirfige Erwachsene im Sinne dieser Ordnung sind behinderte, gebrechliche
oder kranke Personen gegeniiber denen Kleriker, Ordensangehdarige, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie ehrenamtlich Tatige eine besondere Sorgepflicht haben, weil sie ihrer Fiirsorge
oder Obhut anvertraut sind und bei denen aufgrund ihrer Schutz- oder Hilfebediirftigkeit eine
besondere Gefahrdung gemaR Absatz 2 bis 5 besteht.

(7) Mitarbeitende sowie ehrenamtlich Tatige im Sinne dieser Ordnung sind alle Personen
einschlieBlich Kleriker und Ordensangehdérige, die im Rahmen ihrer haupt-, neben- oder
ehrenamtlichen Tatigkeit Minderjahrige, schutz- oder hilfebediirftige Erwachsene beaufsichtigen,
betreuen, erziehen, ausbilden oder vergleichbaren Kontakt zu ihnen haben.

Soweit eine Ausfiihrungsbestimmung nichts Abweichendes regelt, sind Honorarkrafte, Praktikanten,
Freiwilligendienstleistende und Mehraufwandsentschadigungskrafte (1-Euro-Jobber) auch
Mitarbeitende im Sinne dieser Ordnung.

I. Institutionelles Schutzkonzept

§ 3 Institutionelles Schutzkonzept
Jeder Rechtstrager hat entsprechend den §§ 4-10 ein institutionelles Schutzkonzept zu erstellen.
§ 4 Personliche Eignung

(1) Kirchliche Rechtstrager tragen Verantwortung dafiir, dass nur Personen mit der Beaufsichtigung,
Betreuung, Erziehung oder Ausbildung von Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen betraut werden, die neben der erforderlichen fachlichen auch iliber die personliche
Eignung verfiigen.

(2) Die zustandigen Personalverantwortlichen thematisieren die Pravention gegen sexualisierte
Gewalt im Vorstellungsgesprach sowie - der Position und Aufgabe angemessen - in weiteren
Personalgesprachen. In der Aus- und Fortbildung ist sie Pflichtthema.

(3) Personen im Sinne von § 2 Abs. 7 diirfen in keinem Fall eingesetzt werden, wenn sie rechtskraftig
wegen einer in § 2 Absatz 2 oder 3 genannten Straftat verurteilt worden sind.

§ 5 Erweitertes Filhrungszeugnis und Selbstauskunftserklarung

(1) Zur Erfiillung ihrer Verpflichtung aus § 4 haben sich kirchliche Rechtstrager von Personen gem. §
2 Abs. 7 bei der Einstellung bzw. Beauftragung und nachfolgend im

regelmaRigen Abstand von fiinf Jahren entsprechend den gesetzlichen und arbeitsrechtlichen
Regelungen, insbesondere des Bundeskinderschutzgesetzes, sowie der zu diesem Paragraphen
erlassenen Ausfiihrungsbestimmung ein erweitertes Filhrungszeugnis vorlegen zu lassen. Ebenso
haben sie sich einmalig eine Selbstauskunftserklarung dahingehend vorlegen zu lassen, dass die
betreffende Person nicht wegen einer in § 2 Absatz 2 oder 3 genannten Straftat verurteilt und auch
insoweit kein Ermittlungs- bzw. Voruntersuchungsverfahren gegen sie eingeleitet worden ist.
Dariiber hinaus beinhaltet die Selbstauskunftserklarung die Verpflichtung, bei Einleitung eines
Ermittlungsverfahrens dem Rechtstrager hiervon unverziiglich Mitteilung zu machen.

(2) Die Verpflichtung nach Absatz 1 gilt unabhangig vom Beschaftigungsumfang insbesondere im
Hinblick auf folgende Personengruppen:

1.Kleriker einschlieBlich der Kandidaten fiir das Weiheamt;

2. Ordensangehorige oder Mitarbeitende in einem Gestellungs- oder sonstigen
Beschaftigungsverhaltnis im Jurisdiktionsbereich des Bischofs;
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3. Pastoral- und Gemeindereferenten/innen sowie Anwarter/innen auf diese Berufe.

Bei in anderen Diozesen oder einem Orden inkardinierten Klerikern, die bereits ihrem
Inkardinationsoberen ein erweitertes Fiihrungszeugnis vorgelegt haben, reicht die Vorlage einer
Kopie des jeweils aktuellen Originals. Fiir die in den Nrn. 2 und 3 genannten Personengruppen gilt
Satz 2 entsprechend.

§ 6 Verhaltenskodex

(1) Jeder Rechtstrager gewdhrleistet, dass verbindliche Verhaltensregeln, die ein fachlich adaquates
Nahe-Distanz-Verhaltnis und einen respektvollen Umgang und eine offene Kommunikationskultur
gegeniiber den Minderjahrigen sowie gegeniiber schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen
sicherstellen (Verhaltenskodex), im jeweiligen Arbeitsbereich partizipativ erstellt werden. Der
Verhaltenskodex hat den von der zustandigen Koordinationsstelle zur Pravention gegen
sexualisierte Gewalt festgelegten Standards zu entsprechen.

(2) Der Verhaltenskodex sowie die Sanktionen bei Nichteinhaltung sind vom Rechtstrager in
geeigneter Weise zu veroffentlichen.

(3) Der Verhaltenskodex ist von den Personen gem. § 2 Abs. 7 durch Unterzeichnung anzuerkennen.
Die Unterzeichnung ist verbindliche Voraussetzung fiir eine An- und Einstellung, fiir eine
Weiterbeschaftigung sowie fiir die Beauftragung zu einer ehrenamtlichen Tatigkeit.

(4) Dem Rechtstrager bleibt es unbenommen, im Einklang mit den geltenden arbeitsrechtlichen
Bestimmungen liber den Verhaltenskodex hinaus Dienstanweisungen und hausinterne Regelungen
zu erlassen.

§ 7 Beschwerdewege

Im Rahmen des institutionellen Schutzkonzeptes sind interne und externe Beratungs-, Verfahrens-,
Beschwerde- und Meldewege fiir die Minderjahrigen sowie die schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen, fiir die Eltern bzw. Personensorgeberechtigten sowie den im § 2 Absatz 7 genannten
Personenkreis zu beschreiben.

§ 8 Qualitatsmanagement

Kirchliche Rechtstrager tragen Verantwortung dafiir, dass MaBnahmen zur Pravention nachhaltig
Beachtung finden und fester Bestandteil ihres Qualitatsmanagements sind. Hierzu gehort auch die
Nachsorge in einem irritierten System.

§ 9 Aus- und Fortbildung

(1) Kirchliche Rechtstrager tragen Verantwortung dafiir, dass die Pravention gegen sexualisierte
Gewalt an Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen integraler Bestandteil
der Aus- und Fortbildung aller Mitarbeitenden sowie ehrenamtlich Tatigen im Sinne von § 2 Abs. 7
ist.

(2) Dies erfordert Schulungen insbesondere zu Fragen von

1. angemessenem Nahe- und Distanzverhaltnis,

2. Strategien von Taterinnen und Tatern,

. Psychodynamiken der Opfer,

. Dynamiken in Institutionen sowie begiinstigenden institutionellen Strukturen,
. Straftatbestanden und weiteren einschlagigen rechtlichen Bestimmungen,

. eigener emotionaler und sozialer Kompetenz,

. Kommunikations- und Konfliktfahigkeit,

. Verfahrenswegen bei Anzeichen sexualisierter Gewalt,

O 00 N o u &~ W

. Information zu notwendigen und angemessenen Hilfen fiir von sexualisierter Gewalt Betroffene,
ihre Angehorigen und die betroffenen Institutionen;
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10. sexualisierte Gewalt von Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen an
anderen Minderjahrigen und/oder schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen.

§ 10 MaBnahmen zur Starkung von Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen

Geeignete MaBnahmen zur Starkung von Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftige
Erwachsene (Primarpravention) sind zu entwickeln.

I1l. Koordinationsstelle zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt

§ 11 Praventionsbeauftragter

(1) Der Bischof errichtet eine diozesane Koordinationsstelle zur Unterstiitzung, Vernetzung und
Steuerung der diozesanen Aktivitaten.

(2) Als Leiter/in der dibzesanen Koordinationsstelle wird ein/e Préventionsbeauftragte/r bestellt.
Die Bestellung erfolgt durch den Bischof fiir einen Zeitraum von drei Jahren. Die Wiederbestellung
ist moglich.

(3) Der/die Praventionsbeauftragte ist zum gegenseitigen Austausch und zur Abstimmung mit den
Praventionsbeauftragten der anderen in Nordrhein-Westfalen gelegenen (Erz-)DiGzesen
verpflichtet. Er/sie wirkt darauf hin, dass moglichst einheitliche Praventionsstandards entwickelt
werden.

(4) Mehrere (Erz-)Bischofe kdnnen eine gemeinsame Koordinationsstelle einrichten und eine/n
gemeinsame/n Praventionsbeauftragte/n als Leiter/in bestellen.

(5) Die Koordinationsstelle nach Absatz 1 hat insbesondere folgende Aufgaben:

1.Beratung und Abstimmung bei der Entwicklung und Umsetzung von institutionellen
Schutzkonzepten,

2. Evaluation und Weiterentwicklung von verbindlichen Qualitatsstandards,

3. Vernetzung mit kirchlichen und nicht-kirchlichen Fachberatungsstellen gegen sexualisierte
Gewalt,

4, Organisation von Multiplikatoren- und Mitarbeiterschulungen,

5. Sicherstellung der Qualifizierung und Information der Praventionsfachkrafte gem. § 12 und
Einladung zur regelmaRigen Reflexion und Weiterbildung,

6. Vermittlung von Fachreferenten/innen,

7. Beratung von Aus- und Weiterbildungseinrichtungen,

8. Fachberatung bei der Planung und Durchfiihrung von Praventionsprojekten,
9. Entwicklung und Information von Praventionsmaterialien und -projekten,
10. Offentlichkeitsarbeit in Kooperation mit der Pressestelle des Bistums,

11. Fachlicher Austausch mit den Erstansprechpartnern fiir Verdachtsfalle sexuellen Missbrauchs
der Diozese.

§ 12 Praventionsfachkraft

(1) Jeder kirchliche Rechtstrager benennt eine oder mehrere fiir Praventionsfragen geschulte
Person(en), die den Trager bei der nachhaltigen Umsetzung des institutionellen Schutzkonzepts
berat und unterstiitzt. Die Bezeichnung lautet "Praventionsfachkraft".

(2) Mehrere kirchliche Rechtstrager kdnnen gemeinsam eine Praventionsfachkraft bestellen.

IV. Rechtsfolgen

§ 13 Forderungsfahigkeit

Rechtstrager gem. § 1 Abs. 2, die diese Praventionsordnung nicht zur Anwendung bringen und auch
kein eigenes, von der didzesanen Koordinationsstelle als gleichwertig anerkanntes Regelungswerk
haben, werden bei der Vergabe diozesaner Zuschiisse nicht beriicksichtigt.
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V. Schlussbestimmungen

§ 14 Ausfiihrungsbestimmungen

Die zur Ausfiihrung dieser Ordnung erforderlichen Regelungen trifft der Generalvikar.

§ 15 Inkrafttreten

(1) Diese Praventionsordnung tritt zum 1. Mai 2014 in Kraft.

(2) Gleichzeitig tritt die Praventionsordnung vom 1. April 2011 (KA 2011; Art. 65) auBer Kraft.
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Anlage 2. Ausfiuihrungsbestimmungen der Ordnung zur Pravention gegen
sexualisierte Gewalt Bistum Munster

Ausfiihrungsbestimmungen zu den §§ 3, 5, 6, 7, 8, 9 und 12 der Ordnung zur Pravention gegen
sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen fiir den
nordrhein-westfilischen Teil des Bistums Miinster (Ausfiihrungsbest. Prav0)

GemaR § 14 der Ordnung zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz-
oder hilfebediirftigen Erwachsenen (Praventionsordnung - Prav0) (KA 2014, Art. 130) werden zu den
§§ 3,5, 6,7, 8,9 und 12 der Praventionsordnung folgende Ausfiihrungsbestimmungen erlassen:

I. Ausfiihrungsbestimmungen zu § 3 PravO Institutionelles Schutzkonzept

1. Jeder kirchliche Rechtstrager hat, ausgehend von einer Risikoanalyse, institutionelle
Schutzkonzepte fiir seine Zustandigkeitsbereiche zu erstellen. Dem kirchlichen Rechtstrager kommt
dabei die Aufgabe zu, den Prozess zu initiieren, zu koordinieren und die Umsetzung zu
gewahrleisten. Der Praventionsbeauftragte2 steht bei der Erstellung von institutionellen
Schutzkonzepten beratend und unterstiitzend zur Verfiigung.

2. Verschiedene kirchliche Rechtstrager konnen gemeinsam ein institutionelles Schutzkonzept
entwickeln.

3. Kirchliche Rechtstrager, die Mitglieder in einem Spitzen- bzw. Dachverband sind, kdnnen das von
ihrem Spitzen- bzw. Dachverband entwickelte institutionelle Schutzkonzept iibernehmen. Wird das
institutionelle Schutzkonzept iibernommen, ist eine Uberpriifung und Anpassung an den eigenen
Rechtsbereich durchzufiihren und zu dokumentieren.

4. Ein bereits zum Zeitpunkt der Inkraftsetzung der Ausfiihrungsbestimmungen erarbeitetes oder
geltendes institutionelles Schutzkonzept muss vom kirchlichen Rechtstrager auf die
Ubereinstimmung mit der Praventionsordnung und diesen Ausfiihrungsbestimmungen liberpriift
werden.

5. In das institutionelle Schutzkonzept sind die Inhalte der §§ 4-10 der Praventionsordnung
(Personliche Eignung, Erweitertes Fiihrungszeugnis und Selbstauskunftserklarung, Verhaltenskodex,
Beschwerdewege, Qualitatsmanagement, Aus- und Fortbildung, MaBnahmen zur Starkung von
Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen) und die dazu erlassenen
Ausfiihrungsbestimmungen aufzunehmen.

6. Das erarbeitete institutionelle Schutzkonzept ist durch den kirchlichen Rechtstrager bis zum
30.06.2016 in Kraft zu setzen, in geeigneter Weise in den Einrichtungen, Gremien und sonstigen
Gliederungen des kirchlichen Rechtstragers zu veroffentlichen und der/dem
Praventionsbeauftragten der Didzese zuzuleiten.

Il. Ausfihrungsbestimmungen zu § 5 PravO Erweitertes Filhrungszeugnis und
Selbstauskunftserklarung

1. Die Aufforderung zur Vorlage eines erweiterten Flihrungszeugnisses enthalt die Bescheinigung
der beruflichen Tatigkeit, die zur Beantragung des erweiterten Fiihrungszeugnisses berechtigt. Die
anfallenden kommunalen Kosten fiir die Erteilung tragt der kirchliche Rechtstrager. Ausgenommen
ist die Kosteniibernahme bei Neueinstellungen.

2. Bei ehrenamtlich tatigen Personen, deren Tatigkeit nach Art und Intensitat des Kontaktes mit
Minderjahrigen nach Einschatzung des Rechtstragers oder gemaR einer Vereinbarung nach § 72a
SGB VIl eine Einsichtnahme in das erweiterte Fiihrungszeugnis erforderlich macht, enthalt die
Aufforderung die Bescheinigung der ehrenamtlichen Tatigkeit, die entsprechend den jeweiligen
rechtlichen Bestimmungen zu einer kostenfreien Beantragung des erweiterten Fiihrungszeugnisses
berechtigt.

3. Der kirchliche Rechtstrager stellt sicher, dass beim Umgang mit den Daten der
Fiihrungszeugnisse (einschlieBlich der Dokumentation der Daten) die datenschutzrechtlichen
Bestimmungen nach der Anordnung iiber den kirchlichen Datenschutz - KDO in der jeweiligen
geltenden Fassung und ggf. vorrangigen bereichsspezifischen kirchlichen oder staatlichen
Rechtsvorschriften (vgl. § 1 Abs.3 KDO) eingehalten werden.
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4. Zur Priifung der Art, Dauer und Intensitat des Kontaktes kann der kirchliche Rechtstrager ein
Priifschema3 verwenden. Der kirchliche Rechtstrager hat das von ihm benutzte Priifschema zu

dokumentieren.
5. Kirchliche Rechtstrager fordern alle Personen gemaR § 2 Abs. 7 Praventionsordnung mit

Ausnahme von allen ehrenamtlich Tatigen auf, einmalig eine Selbstauskunftserklarung abzugeben.

Die Selbstauskunftserklarung wird nach den geltenden arbeits- und datenschutzrechtlichen

Bestimmungen vom kirchlichen Rechtstrager verwaltet und aufbewahrt.
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I1l. Ausfiihrungsbestimmungen zu § 6 PravO Verhaltenskodex

1. Der kirchliche Rechtstrager hat dafiir Sorge zu tragen, dass ein Verhaltenskodex im jeweiligen
Arbeitsbereich partizipativ erstellt, veroffentlicht und damit verbindlich wird.

2. Bei der Entwicklung des Verhaltenskodex sind, soweit vorhanden:
e der kirchliche Rechtstrager oder dessen Vertreter,
e die Mitarbeitervertretung,
e ein Mitarbeitender in leitender Verantwortung,
e Mitarbeitende sowie ehrenamtlich Tatige
e Minderjahrige und/oder schutz- oder hilfebediirftige Erwachsene sowie deren gesetzliche
Vertreter angemessen einzubinden.
Der Rechtstrager dokumentiert, wer an der Entwicklung mitgewirkt hat.
3. Jeder kirchliche Rechtstrager gewahrleistet dariiber hinaus, dass der Verhaltenskodex
verbindliche Verhaltensregeln in folgenden Bereichen umfasst:
e Sprache und Wortwahl bei Gesprachen,
e adaquate Gestaltung von Nahe und Distanz,
e Angemessenheit von Korperkontakten,
e Beachtung der Intimsphare,
e Zulassigkeit von Geschenken,
¢ Umgang mit und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken,
e DisziplinierungsmalRnahmen.

4, Alle Mitarbeitenden und ehrenamtlich Tatigen erhalten eine Ausfertigung des Verhaltenskodex,
den sie durch ihre Unterschrift anzuerkennen haben.

5. Der kirchliche Rechtstrager hat Sorge dafiir zu tragen, dass der unterzeichnete Verhaltenskodex
unter Beachtung der geltenden arbeits- und datenschutzrechtlichen Bestimmungen abgelegt bzw.
die Unterzeichnung von ehrenamtlich Tatigen dokumentiert wird.

6. Vorgesetzte und Leitungskrafte haben eine besondere Verantwortung dafiir, die verbindlichen
Verhaltensregeln einzufordern und im Konfliktfall fachliche Beratung und Unterstiitzung zu
ermoglichen.

7. Bis zur Erstellung eines Verhaltenskodex ist das bisherige Muster der
Selbstverpflichtungserklarung gemal § 6 der am 01.04.2011 in Kraft getretenen Praventionsordnung
(KA 2011, Art. 65) weiterhin zu verwenden.

IV. Ausfiihrungsbestimmungen zu § 7 PravO Beschwerdewege

1. Jeder kirchliche Rechtstrager hat in seinem institutionellen Schutzkonzept Beschwerdewege
sowie interne und externe Beratungsstellen aufzuzeigen, um sicherzustellen, dass Missstande von
allen Betroffenen (Mitarbeitenden, Ehrenamtlichen, Kindern, Jugendlichen, schutz- oder
hilfebediirftigen Erwachsenen sowie Eltern, Personensorgeberechtigten und gesetzlichen
Betreuern) benannt werden kénnen.

2. Der kirchliche Rechtstrager hat durch geeignete MaBnahmen dafiir Sorge zu tragen, dass alle
Beteiligten, insbesondere Minderjahrige und schutz- oder hilfebediirftige Erwachsene, regelmaRig
und angemessen lber ihre Rechte und Pflichten informiert werden.

3. Der kirchliche Rechtstrager benennt im Hinblick auf eine fachkompetente Einschatzung von
vermuteten Fallen sexualisierter Gewalt Ansprechpersonen, die bei unklaren und uneindeutigen
Situationen zur Klarung hinzugezogen werden konnen.

4. Der kirchliche Rechtstrager hat in seinem Zustandigkeitsbereich sicherzustellen, dass im Hinblick
auf die Benennung sexualisierter Gewalt und sexueller Grenzverletzungen die beauftragten
Ansprechpersonen fiir Betroffene von sexualisierter Gewalt der (Erz-)Didzese bekannt gemacht
sind.
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5. Um die ordnungsgemale Bearbeitung von Beschwerden iiber sexualisierte Gewalt zu
gewahrleisten, veroffentlicht der kirchliche Rechtstrager in geeigneter Weise im jeweiligen
Rechtsbereich Handlungsleitfaden. Diese haben sich an der di6zesanen Ordnung zur Umsetzung
der ,Leitlinien fiir den Umgang mit sexuellem Missbrauch Minderjahriger und erwachsener
Schutzbefohlener durch Kleriker, Ordensangehorige und andere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im Bereich der Deutschen Bischofskonferenz* (KA 2013, Art. 244) zu orientieren. Hierbei ist
insbesondere auf ein transparentes Verfahren mit klarer Regelung der Ablaufe und Zustandigkeiten
und auf die Dokumentationspflicht Wert zu legen.

V. Ausfiihrungsbestimmungen zu § 8 PravO Qualitatsmanagement

1. Der kirchliche Rechtstrager stellt sicher, dass die Minderjahrigen und schutz- oder
hilfebediirftigen Erwachsenen sowie deren Erziehungs- bzw. Personensorge-berechtigte oder
gesetzliche Betreuer iiber die MaBnahmen zur Pravention angemessen informiert werden und die
Moglichkeit haben, Ideen, Kritik und Anregungen an den kirchlichen Rechtstrager weiterzugeben.

2. Samtliche MaBnahmen zur Pravention sind mittels eines geeigneten und angemessenen
Instruments (Fragebogen, Befragung, personliche Gesprache etc.) zu evaluieren und zu iiberpriifen.
Die Ergebnisse sind auszuwerten und sollen in die Weiterentwicklung von PraventionsmaBnahmen
und den Aufbau einer ,Kultur der Achtsamkeit” einflieRen.

3. Der kirchliche Rechtstrager tragt dafiir Sorge, dass das institutionelle Schutzkonzept bei einem
Vorfall sexualisierter Gewalt, bei strukturellen Veranderungen oder spatestens alle fiinf Jahre
uberpriift und gegebenenfalls angepasst wird.

4. Wenn es zu einem Vorfall sexualisierter Gewalt in seinem Zustandigkeitsbereich gekommen ist,
priift der kirchliche Rechtstrager in Zusammenarbeit mit den Beteiligten, welche
Unterstiitzungsleistungen sinnvoll und angemessen sind. Dabei ist auch zu priifen, inwieweit
geschlechtsspezifische Hilfen zur Aufarbeitung fiir Einzelne wie fiir Gruppen auf allen Ebenen der
Institution notwendig sind.

5. Der kirchliche Rechtstrager stellt unter Beriicksichtigung der Personlichkeitsrechte der
Beteiligten und unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen die Information der
Offentlichkeit sicher. Auf Wunsch berat die Pressestelle der Didzese oder des Spitzen- bzw.
Dachverbandes den Rechtstrager in solchen Fallen.

VI. Ausfilhrungsbestimmungen zu § 9 PravO Aus- und Fortbildung

1. Die Qualifizierungs- und Schulungsmafnahmen sind arbeitsfeldbezogen zu definieren und
dienen der Sensibilisierung, der Vermittlung grundlegender Informationen zum Thema sexualisierte
Gewalt und der Erarbeitung eines fachlich-adaquaten Nahe-Distanz-Verhaltnisses in der Arbeit mit
Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen. Die innere Haltung zu einem
respektvollen und wertschatzenden Umgang mit Minderjahrigen und schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen soll durch die Auseinandersetzung mit den unter § 9 Abs. 2 Praventionsordnung
genannten Themen gestarkt und weiter entwickelt werden. Das Ziel jeder Schulung ist auch die
Vermittlung von notigen Interventionsschritten, die zur Handlungssicherheit bei Verdacht auf
sexualisierte Gewalt beitragen.

5

2. Der kirchliche Rechtstrager ist verpflichtet, alle Mitarbeitenden und ehrenamtlich Tatigen, die in
ihrer Arbeit Kontakt mit Kindern, Jugendlichen bzw. schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen
haben, griindlich liber die Pravention gegen sexualisierte Gewalt zu informieren bzw. zu schulen.
3. Der kirchliche Rechtstrager differenziert bei den unterschiedlichen Personengruppen, welche
Intensitat und RegelmaRBigkeit in der Arbeit mit Minderjahrigen bzw. schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen besteht.

4. Der kirchliche Rechtstrager entscheidet anhand des arbeitsfeldspezifischen diozesanen
Curriculums, welche Mitarbeitenden und ehrenamtlich Tatigen in welchem Umfang geschult
werden.

e Mitarbeitende in leitender Verantwortung tragen Personal- und Strukturverantwortung.
Daher muss diese Personengruppe iiber eine Basisschulung hinaus im Rahmen ihrer
Verantwortungsbereiche geschult werden und Hilfestellungen vermittelt bekommen, wie
ein geeignetes Praventions- und Schutzkonzept fiir die Einrichtung erstellt, umgesetzt und
weiter entwickelt werden kann. Die Dauer und Intensitat des Kontaktes mit Minderjahrigen
bzw. schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen ist nicht ausschlaggebend.
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e Mitarbeitende mit einem intensiven, padagogischen, therapeutischen, betreuenden,
beaufsichtigenden, pflegenden oder seelsorglichen Kontakt mit Minderjahrigen bzw.
schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen miissen im Rahmen einer Intensivschulung
griindlich geschult werden.

e Nebenberuflich und ehrenamtlich Tatige mit einem regelmaRigen padagogischen,
therapeutischen, betreuenden, beaufsichtigenden oder pflegenden Kontakt mit
Minderjahrigen bzw. schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen miissen im Rahmen einer
Basisschulung geschult werden. Ebenso sind Personen, die einen kurzzeitigen Kontakt mit
Ubernachtung mit Minderjahrigen bzw. schutz- oder hilfebediirftigen Erwachsenen haben,
im Rahmen einer Basisschulung zu schulen.

5. Der kirchliche Rechtstrager hat dafiir Sorge zu tragen, dass die unterschiedlichen
Personengruppen informiert oder geschult werden und in einer angemessenen Frist (mindestens
alle fiinf Jahre) an Fortbildungsveranstaltungen in diesem Bereich teilnehmen.

6. Zur Durchfiihrung der entsprechenden SchulungsmafRnahmen sind dafiir ausgebildete
Schulungsreferenten und Multiplikatoren berechtigt. Die Ausbildung erfolgt in speziellen
QualifizierungsmalRnahmen in Verantwortung des Praventionsbeauftragten oder in eigener
Verantwortung des Rechtstragers mit Zustimmung des Praventionsbeauftragten.

7. Auch Personen, die anderweitig ausgebildet wurden oder als Fachkrafte z.B. in Beratungsstellen
gegen sexuelle Gewalt arbeiten, konnen als Schulungsreferenten eingesetzt werden. Die
Anerkennung einer einschlagigen Qualifizierungs-maBnahme sowie evtl. entsprechende
Vorerfahrungen erfolgt durch den Praventionsbeauftragten.

8. Die regelmaRige Begleitung, Beratung, Fortbildung und Koordination der Schulungsreferenten
und Multiplikatoren liegt im Verantwortungsbereich des Praventionsbeauftragten.

VII. Ausfiihrungsbestimmungen zu § 12 Praventionsordnung Praventionsfachkraft

1. Jeder kirchliche Rechtstrager benennt mindestens eine geeignete Person, die aus der Perspektive
des jeweiligen Rechtstragers eigene praventionspraktische Bemiihungen befordert und die
nachhaltige Umsetzung der von der Praventionsordnung und den dazu erlassenen
Ausfiihrungsbestimmungen vorgegebenen MaBnahmen unterstiitzt. Die Person kann ein
Mitarbeitender oder ehrenamtlich Tatiger sein; sie muss Einblick in die Strukturen des
Rechtstragers haben. Die Bezeichnung lautet ,Praventionsfachkraft“. Mehrere kirchliche
Rechtstrager konnen gemeinsam eine Praventionsfachkraft bestellen. Der kirchliche Rechtstrager
setzt den Praventionsbeauftragten der (Erz)Didzese iiber die Ernennung schriftlich in Kenntnis.

2. Als Praventionsfachkraft kommen Personen in Frage, die eine padagogische, psychologische oder
beraterische Ausbildung bzw. Zusatzqualifikation abgeschlossen haben.

3. Die Teilnahme an einer Qualifizierungsmafnahme zur Praventionsfachkraft ist verpflichtend.
Wahrend der Tatigkeit ladt der Praventionsbeauftragte, in Zusammenarbeit mit Spitzen- bzw.
Dachverbanden, zu Austauschtreffen und kollegialer Beratung ein. Der Rechtstrager tragt Sorge
dafiir, dass die Praventionsfachkraft im angemessenen und erforderlichen Rahmen an den Treffen
teilnimmt.

4, Die Praventionsfachkraft iibernimmt folgende Aufgaben:

e kennt die Verfahrenswege bei Verdachtsmeldungen sowie interne und externe
Beratungsstellen und kann Mitarbeitende und ehrenamtlich Tatige dariiber informieren;

e fungiert als Ansprechpartner fiir Mitarbeitende sowie ehrenamtlich Tatige bei allen Fragen
zur Pravention gegen sexualisierte Gewalt;

e unterstiitzt den Rechtstrager bei der Erstellung und Umsetzung der institutionellen
Schutzkonzepte;

e bemiiht sich um die Platzierung des Themas in den Strukturen und Gremien des
Rechtstragers;

e berat bei Planung, Organisation und Durchfiihrung von Praventionsprojekten und
MaRnahmen fiir Minderjahrige und schutz- oder hilfebediirftige Erwachsene aus Sicht der
Pravention gegen sexualisierte Gewalt;

e tragt mit Sorge dafiir, dass bei Angeboten und MaRnahmen fiir Minderjahrige und schutz-
oder hilfebediirftige Erwachsene qualifizierte Personen zum Einsatz kommen;

e benennt aus praventionspraktischer Perspektive Fort- und Weiterbildungs-bedarf;
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e ist Kontaktperson vor Ort fiir den Praventionsbeauftragten der (Erz-)Diozese.

5. Die Durchfiihrung der unter VI. Ausfiihrungsbestimmungen zu § 9 PravO genannten Intensiv- und
Basisschulungen kann zum Aufgabenbereich gehoren, wenn die benannte Person an einer
diozesanen Ausbildung zum Schulungsreferenten im Bereich Pravention von sexualisierter Gewalt
teilgenommen hat oder eine gleichwertige Ausbildung vorweisen kann.

VIII. Inkrafttreten

Diese Ausfiihrungsbestimmungen treten zum 1. Mai 2014 in Kraft. Die Ausfiihrungsbestimmungen
zur Praventionsordnung in der bisher geltenden Fassung (KA 2012, Art. 143) treten zum gleichen
Zeitpunkt auBer Kraft.

Curriculum fiir die Schulungen zur Pravention sexualisierter Gewalt von Kindern und Jugendlichen
im nordrhein-westfalischen Teil des Bistums Miinster

Den Schulungen zur Pravention sexualisierter Gewalt (Praventionsschulungen) im
Verantwortungsbereich des nordrhein-westfalischen Teil des Bistums Miinsters liegt ein
verbindliches Schulungskonzept zugrunde. Die einzelnen SchulungsmaBnahmen setzen sich aus
unterschiedlich intensiven, thematisch-inhaltlichen Modulen zusammen, die eine
zielgruppengerechte Qualifizierung ermoglichen.

1. Ziele der Praventionsschulungen

Ziele der Praventionsschulungen mit Blick auf die Teilnehmer/innen sind:

- Die Teilnehmer/innen verfiigen iiber rechtliches und fachliches (Basis-)Wissen zum
Thema Kindeswohlgefahrdung, speziell zu sexualisierter Gewalt.

- Die Teilnehmer/innen sind sensibilisiert fiir Gefahrdungsmomente, Hinweise und begiinstigende
Situationen fiir sexualisierte Gewalt. Sie wissen um die Bedeutung von

Macht bei der Ausiibung von sexualisierter Gewalt, verhalten sich reflektiert, fachlich adaquat,
respektvoll und wertschatzend gegeniiber Kindern und Jugendlichen.

- Die Teilnehmer/innen kennen (institutionelle) PraventionsmaBnahmen, sind handlungsfahig
bei Ubergriffen, Verdachtsfallen und Grenzverletzungen. Sie wissen um Unterstiitzungs-

und Beratungsmaglichkeiten.

2. Inhalte der Schulungen

Abgestimmt auf die differenzierten Schulungsbedarfe der Zielgruppen nach den § 2 Abs. 7 der
Praventionsordnung sind inshesondere folgende Themenbereiche in unterschiedlicher Intensitat
zu behandeln:

1. Angemessenes Nahe- und Distanzverhaltnis,

2. Strategien von Taterinnen und Tatern,

3. Psychodynamiken der Opfer,

4. Dynamiken in Institutionen sowie beglinstigende institutionelle Strukturen,
5. Straftatbestande und weitere einschlagige rechtliche Bestimmungen,

6. Eigene soziale und emotionale Kompetenz,

7. Kommunikations- und Konfliktfahigkeit,

8. Verfahrenswege bei Anzeichen von sexualisierter Gewalt,

9

. Informationen zu notwendigen und angemessenen Hilfe fiir von sexualisierter Gewalt Betroffene,
ihre Angehorigen und die betroffenen Institutionen,
10. Sexualisierte Gewalt von Kindern und Jugendlichen untereinander.
Durch die SchulungsmaBnahmen soll eine innere Haltung aufgebaut werden, die zu einem
kompetenten Handeln befahigt.
Die Inhalte des Schulungskonzeptes sind in Form einer Arbeitshilfe aufbereitet. Die Arbeitshilfe
kann von den Rechtstragern nach § 1 Praventionsordnung fiir eigene Schulungen verwandt werden.
Unter Beriicksichtigung der verbindlichen inhaltlichen Mindeststandards fiir die zu behandelnden
Themenbereiche konnen von den einzelnen Rechtstragern nach Absprache mit der/dem
Praventionsbeauftragten auch eigene Schulungsmafnahmen konzipiert und durchgefiihrt werden.
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3. Umfang der Schulungen

Intensiv-Schulungen haben einen Umfang von zwolf Zeitstunden.

Mitarbeitende in leitender Verantwortung, tragen Personal- und Strukturverantwortung. Daher
muss diese Personengruppe iiber eine Basisschulung hinaus im Rahmen ihrer
Verantwortungsbereiche geschult werden und Hilfestellungen vermittelt bekommen, wie ein
geeignetes Praventions- und Schutzkonzept fiir die Einrichtung erstellt und umgesetzt werden

kann. Diese Bestimmung ist unabhangig von Dauer und Intensitat des Kontaktes mit Minderjahrigen
und schutz- und hilfebediirftigen Erwachsenen.

Mitarbeitende mit einem intensiven, padagogischen, therapeutischen, betreuenden,
beaufsichtigenden, pflegenden oder seelsorglichen Kontakt mit Minderjahrigen oder schutz- und
hilfebediirftigen Erwachsenen miissen im Rahmen einer Intensiv-Schulung griindlich geschult

werden.

Basis-Schulungen haben einen Umfang von sechs Zeitstunden.

Nebenberuflich und ehrenamtlich Tatige mit einem regelmaRigen padagogischen, therapeutischen,

betreuenden, beaufsichtigenden oder pflegenden Kontakt mit Minderjahrigen und schutz- und
hilfebediirftigen Erwachsenen miissen im Rahmen einer Basis-Schulung geschult werden.

Ebenso sind Personen, die einen kurzzeitigen Kontakt mit Ubernachtung mit Kindern und/oder

Jugendlichen haben zu schulen.

Alle anderen Mitarbeitenden und ehrenamtlich Tatigen, die sporadischen Kontakt mit Kindern
und/oder Jugendlichen haben, werden griindlich iiber das institutionelle Schutzkonzept des
Rechtstragers informiert. In der Regel entspricht dies einem zeitlichen Umfang von drei Stunden.

Die Information liber das Schutzkonzept des Rechtstragers ist Aufgabe der Leitung. Diese kann die

Aufgabe an Mitarbeitende delegieren, die an einer Intensivschulung teilgenommen haben.

Der Rechtstrager entscheidet iiber den Umfang der Schulungen fiir seine Mitarbeitenden und
ehrenamtlich Tatigen anhand der folgenden Ubersicht:

Intensivschulung Basisschulung
Art der Tatigkeit Art der Tatigkeit

- Hauptamtlich-/ hauptberuflich Mit-
arbeitende

- Mitarbeitende mit Leitungsfunktion,
Personalverantwortung,
Ausbildungsverantwortung oder
Organisationsverantwortung

- Mitarbeitende mit padagogischer,
therapeutischer, betreuender,
beaufsichtigender, pflegender oder
seelsorglicher Tatigkeit

- Tatigkeit als Berufs- oder Fachoberschul-
praktikant/in oder Praxissemestler/in

Intensitat und Dauer
- regelmaRiger, taglicher oder mehrmals
wochentlicher Kontakt

- nebenberufliche oder ehrenamtliche
Tatigkeit/ Mitarbeit

- Tatigkeit im Rahmen eines Vorpraktikums
oder Orientierungs-Praktikums

- Tatigkeit im Rahmen eines Bundes-
freiwilligendienst (BFD), Freiwilliges Soziales
Jahr (FS)), Freiwilliges Okologisches Jahr (FOJ)
- Mitarbeitende mit padagogischer,
therapeutischer, betreuender,
beaufsichtigender, pflegender oder
seelsorglicher Tatigkeit

Intensitat und Dauer

- regelmaBiger Kontakt (ab mindestens 3
Monaten) oder kurzzeitiger Kontakt mit
Ubernachtung

Ersteller: C.Feltkamp, | Freigabe:T. Schlickum, S. Koppers, Vorstand | Lfd. Nr.: 1.7_KO1 | Seite 33

Managementprozesse Leitung Familienhilfen | Datum: 09.2021 Version: 03 von 43

Caritasverband fiir die Stadt Miinster e.V. und angeschlossene Gesellschaften




Seite 34 Institutionelles Schutzkonzept (ISK) der Caritas Miinster

4, Verantwortung

Die Verantwortung, bzw. Federfiihrung fiir die (regionale) Koordination, Ausgestaltung und
Abstimmung der Schulungsangebote liegt bei den von den jeweiligen Schulungsanforderungen
betroffenen Arbeitsbereichen (Hauptabteilungen) im Bischo6flichen Generalvikariat.

5. Referenten/Referentinnen fiir Praventionsschulungen

Die Ausbildung der autorisierten Fachkrafte fiir Praventionsschulungen hat einen zeitlichen Umfang
von mindestens zwolf Zeitstunden. Autorisierte Fachkrafte fiir Praventionsschulungen kénnen
Intensivschulungen und Basisschulungen leiten.

AusschlieBlich fiir die Basisschulungen in der Kinder- und Jugendarbeit werden zusatzlich
Teamer/innen fiir Praventionsschulungen ausgebildet. Die Ausbildung erfolgt in der
Durchfiihrungsverantwortung der Hauptabteilungen des Bischoflichen Generalvikariats durch
Fachkrafte aus der Beratungs- bzw. Praventionsarbeit oder durch erfahrene Fachkrafte fiir
Praventionsschulungen. Sie hat einen zeitlichen Umfang von mindestens zwolf Zeitstunden.

Alle Fachkrafte fiir Praventionsschulungen und Teamer/innen fiir Praventionsschulungen miissen
wahrend ihrer Ausbildung oder vor ihrer Ausbildung an einer Praventionsschulung teilgenommen
haben.

Schulungsreferenten/innen verpflichten sich vier (zwolfstiindige oder sechsstiindige) Schulungen

innerhalb von zwei Jahren durchzufiihren. Sie miissen innerhalb von zwei Jahren an einer
Fortbildungsveranstaltung der Stabsstelle Pravention teilnehmen.
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Anlage 3. Fragenkatalog zur Analyse der Risiko- und Schutzfaktoren (AGE/Bistum
Miinster)

Fragestellungen fiir eine Analyse von Risiko- und Schutzfaktoren

1. Fragestellungen zur Zielgruppe

- Mit welcher Zielgruppe arbeiten wir?

- Bestehen Macht - und Abhangigkeitsverhaltnisse?

- Welche 1:1 Situationen gibt es in der Betreuung/ Beratung?

- Wie wird der Austausch unter den Mitarbeiterinnen fiir eine Gruppe von (gemeinsamen)
Schutzbefohlenen gewahrleistet?

- Entstehen besondere Vertrauensverhaltnisse?

- Bestehen besondere Gefahrenmomente (z.B. besondere Altersgruppen)?

- Gibt es besondere Wohn- Transportsituationen, welche Risiken kdnnen sie beinhalten?

- Gibt es bauliche Gegebenheiten, die Risiken bergen?

- Wie wird die Privatsphare der Kinder/Jugendlichen/erwachsenen Schutzbefohlenen geschiitzt?

- Gibt es ein Beschwerdesystem fiir Kinder und Jugendliche? An wen konnen Sie sich bei
Grenzverletzungen wenden? Wie ist das Beschwerdesystem strukturiert? Wem ist es bekannt?

- Wie erleben Kinder/ Jugendliche unseren Fachdienst, unsere Einrichtung, uns als Mitarbeiterlnnen?

2. Fragestellungen zur Struktur

- Sind die Aufgaben, Kompetenzen, Rollen von Fiihrungskraften und Mitarbeiterinnen klar definiert
und verbindlich delegiert?

- Welche Organisations-, Ablauf- und Entscheidungsstrukturen gibt es?

- Sind die Entscheidungsstrukturen und Hierarchien fiir alle transparent?
- Ubernimmt die Leitung auch bei Fehlverhalten ihre Verantwortung?

- Gibt es eine offene Kommunikations- und Streitkultur?

- Gibt es eine offene Fehlerkultur?

- Wie einsehbar wird in der Einrichtung gearbeitet?

- Welche Bedingungen, Strukturen oder Arbeitsablaufe konnen aus Tatersicht bei der Planung und
Umsetzung von Taten genutzt werden?

- Wie sichtbar ist die einzelne Mitarbeiterln mit ihrer Arbeit fiir Kolleginnen und Kollegen. Welche
Verhaltensweisen sind angemessen, welche nicht?

- Wie ist die Kommunikation und Kooperation mit Erziehungsberechtigten bzw. anderen
Betreuungspersonen organisiert?

- Welche Kommunikationswege gibt es in der Einrichtung, dem Fachdienst. Sind sie transparent oder
leicht manipulierbar?

3. Kultur der Einrichtung/ Haltung der Mitarbeiterinnen/ Konzept

- Gibt es fiir den Umgang mit Kindern/Jugendlichen/Schutzbefohlenen ein Regelwerk, einen
Verhaltenskodex? Wenn ja, wer ist dariiber informiert?

- Gibt es Regeln fiir den angemessenen Umgang mit Nahe und Distanz oder ist dies den einzelnen
Beschaftigten liberlassen?

- Gibt es Fachwissen liber das Thema sexualisierte Gewalt auf allen Ebenen der Organisation?

- Gibt es nicht aufgearbeitete Vorerfahrungen mit sexualisierter Gewalt?

- Hat die Einrichtung, der Fachdienst ein klares padagogisches Konzept fiir die Arbeit mit Kindern /
Jugendlichen/ Schutzbefohlenen?

- Gibt es darin konkrete Handlungsanweisungen an die Mitarbeitenden was im padagogischen
Umgang erlaubt ist und was nicht? Z. B: diirfen Kinder mit nach Hause genommen werden?
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- Wie wird mit Korperkontakt und Beriihrungen umgegangen? Wie ist die Privatsphare von Kindern
und Jugendlichen und von Mitarbeitenden definiert? Wird sexualisierte Sprache toleriert?

- Gibt es ein verbindliches Interventionskonzept, wenn doch etwas passiert?
- Gibt es bereits Praventionsansatze, die in der taglichen Arbeit verankert sind?

Quellen: Bistum Koln, AGE Miinster
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Anlage 4. Leitfaden bei Vorstellungsgesprachen/Erstgesprach mit Ehrenamtlichen
(Bistum Munster)

praventi e n
im bistum monster

Leitfaden mit praventionsrelevanten Fragen fiir das Vorstellungsgespréch /
- Erstgesprdch mit Ehrenamtlichen

Aligemein:
v Was gefillt thnen an der Arbeit mit Kindern/Jugendlichen?

v
4

Was sind lhre Stérken und Schwichen in Bezug auf die Arbeit mit Kindern/Jugendlichen?
Was sind beliebte Aufgaben? Was weniger beliebte?

Einstieg in das Thema:

v

Darstellung der derzeitigen Situation

» Aufgabe der katholischen Kirche, aus den Missbrauchsféllen der Vergangenheit zu lemen

¢ ' Hinweise auf die Praventionsordnung geben

» Kindern und Jugendiichen Schutz bieten

« Mitarbeitende Gbernehmen Verantwortung zur Pravention sexualisierter Gewalt

Haben Sie schon mal etwas Ober die Praventionsarbeit im Bistum Maunster/in unserer Pfarrei
gehort, sich dartiber informiert oder Fragen dazu?

Haben Sie Erfahrungen in der Praventionsarbeit oder Ideen dazu, was diese in der Arbeit/far lhre
Tétigkeit mit Kindern und Jugendlichen bedeuten kénnte?
Was bedeutet fur Sie professionelle N&he und Distanz? Wie haben Sie diese ggf. in lhrer vorheri-
gen Tatigkeit gestaltef und was wire lhnen bezogen auf thr zuklnftiges T4tigkeitsfeld wichtig?
Praxisbeispiele anfiihren, welche lhnen z.B. die Leitungen aus den verschiedenen Tatigkeitsfel-
dern threr Pfarrei zur Verfigung stellen (z.B. Wie wiirden Sie sich verhalten, wenn: ...sich zwei
Kinder in der Kita schupsen und Schimpfworter ,fliegen”; ...Eltern Sie auffordern, wihrend der
Ferienfreizeit darauf zu achten, dass ihre 15jahrige Tochter nicht rumknutscht; ...Sie beobachten,
dass ein Kollege/eine Kollegin sich einem Kind/Jugendlichen far thr Empfinden unangemessen

néhert.)

institutionelles Schutzkonzept .

4
v

Information Uber das eigene institutionelle Schutzkonzept in Kuirze

Hinweis/Erlduterung der damit verbundenen Voraussetzungen:

o Qualifizierung der Mitarbeitenden durch Teilnahme an einer Praventionsschulung

e Vorlage eines erweiterten Fthrungszeugnisses

s Unterzeichnung von Selbstauskunfiserkldrung (Hauptamtliche) und Verhaltenskodex
(Haupt- und Ehrenamtliche)

e  Bei Ehrenamtlichen die Frage nach z.B. einer Gruppenleitergrundschulung, Juleika 0.4.

+ Hinweis, dass ein Arbeitsverhéltnis/eine Tatigkeit erst unter Berticksichtigung dieser Vorga-
ben begonnen werden kann.

3von3

In Anlehnung an die Arbeitsmaterialien in den Bistimem NRW und Berlin
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Anlage 5. Schulungscurriculum Bistum Munster

Curriculum fiir die Schulungen zur Pravention sexualisierter Gewalt von Kindern und
Jugendlichen im Bistum Miinster

Den Schulungen zur Pravention sexualisierter Gewalt (Praventionsschulungen) im
Verantwortungsbereich des nordrhein-westfalischen Teil des Bistums Miinsters liegt ein
verbindliches Schulungskonzept zugrunde. Die einzelnen SchulungsmalRnahmen setzen sich aus
unterschiedlich intensiven, thematisch-inhaltlichen Modulen zusammen, die eine
zielgruppengerechte Qualifizierung ermoglichen.

1. Ziele der Praventionsschulungen

Ziele der Praventionsschulungen mit Blick auf die Teilnehmer/innen sind:

- Die Teilnehmer/innen verfligen liber rechtliches und fachliches (Basis-)Wissen zum
Thema Kindeswohlgefahrdung, speziell zu sexualisierter Gewalt.

- Die Teilnehmer/innen sind sensibilisiert fiir Gefahrdungsmomente, Hinweise und begiinstigende
Situationen fiir sexualisierte Gewalt. Sie wissen um die Bedeutung von

Macht bei der Ausiibung von sexualisierter Gewalt, verhalten sich reflektiert, fachlich adaquat,
respektvoll und wertschatzend gegeniiber Kindern und Jugendlichen.

- Die Teilnehmer/innen kennen (institutionelle) PraventionsmaRnahmen, sind handlungsfahig
bei Ubergriffen, Verdachtsfallen und Grenzverletzungen. Sie wissen um Unterstiitzungs-

und Beratungsmaglichkeiten.

2. Inhalte der Schulungen

Abgestimmt auf die differenzierten Schulungsbedarfe der Zielgruppen nach den § 2 Abs. 7 der
Praventionsordnung sind insbesondere folgende Themenbereiche in unterschiedlicher Intensitat
zu behandeln:

1. Angemessenes Nahe- und Distanzverhaltnis,

2. Strategien von Taterinnen und Tatern,

3. Psychodynamiken der Opfer,

4. Dynamiken in Institutionen sowie beglinstigende institutionelle Strukturen,
5. Straftatbestande und weitere einschlagige rechtliche Bestimmungen,

6. Eigene soziale und emotionale Kompetenz,

7. Kommunikations- und Konfliktfahigkeit,

8. Verfahrenswege bei Anzeichen von sexualisierter Gewalt,

9

. Informationen zu notwendigen und angemessenen Hilfe fiir von sexualisierter Gewalt Betroffene,
ihre Angehdrigen und die betroffenen Institutionen,
10. Sexualisierte Gewalt von Kindern und Jugendlichen untereinander.
Durch die SchulungsmaBnahmen soll eine innere Haltung aufgebaut werden, die zu einem
kompetenten Handeln befahigt.
Die Inhalte des Schulungskonzeptes sind in Form einer Arbeitshilfe aufbereitet. Die Arbeitshilfe
kann von den Rechtstragern nach & 1 Praventionsordnung fiir eigene Schulungen verwandt werden.
Unter Berlicksichtigung der verbindlichen inhaltlichen Mindeststandards fiir die zu behandelnden
Themenbereiche konnen von den einzelnen Rechtstragern nach Absprache mit der/dem
Praventionsbeauftragten auch eigene SchulungsmafRnahmen konzipiert und durchgefiihrt werden.
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3. Umfang der Schulungen

Intensiv-Schulungen haben einen Umfang von zwolf Zeitstunden.

Mitarbeitende in leitender Verantwortung, tragen Personal- und Strukturverantwortung. Daher
muss diese Personengruppe liber eine Basisschulung hinaus im Rahmen ihrer
Verantwortungsbereiche geschult werden und Hilfestellungen vermittelt bekommen, wie ein
geeignetes Praventions- und Schutzkonzept fiir die Einrichtung erstellt und umgesetzt werden

kann. Diese Bestimmung ist unabhangig von Dauer und Intensitat des Kontaktes mit Minderjahrigen
und schutz- und hilfebediirftigen Erwachsenen.

Mitarbeitende mit einem intensiven, padagogischen, therapeutischen, betreuenden,
beaufsichtigenden, pflegenden oder seelsorglichen Kontakt mit Minderjahrigen oder schutz- und
hilfebediirftigen Erwachsenen miissen im Rahmen einer Intensiv-Schulung griindlich geschult

werden.

Basis-Schulungen haben einen Umfang von sechs Zeitstunden.

Nebenberuflich und ehrenamtlich Tatige mit einem regelmaRigen padagogischen, therapeutischen,

betreuenden, beaufsichtigenden oder pflegenden Kontakt mit Minderjahrigen und schutz- und
hilfebediirftigen Erwachsenen miissen im Rahmen einer Basis-Schulung geschult werden.

Ebenso sind Personen, die einen kurzzeitigen Kontakt mit Ubernachtung mit Kindern und/oder

Jugendlichen haben zu schulen.

Alle anderen Mitarbeitenden und ehrenamtlich Tatigen, die sporadischen Kontakt mit Kindern
und/oder Jugendlichen haben, werden griindlich iiber das institutionelle Schutzkonzept des
Rechtstragers informiert. In der Regel entspricht dies einem zeitlichen Umfang von drei Stunden.

Die Information liber das Schutzkonzept des Rechtstragers ist Aufgabe der Leitung. Diese kann die

Aufgabe an Mitarbeitende delegieren, die an einer Intensivschulung teilgenommen haben.

Der Rechtstrager entscheidet iiber den Umfang der Schulungen fiir seine Mitarbeitenden und
ehrenamtlich Tatigen anhand der folgenden Ubersicht:

Intensivschulung Basisschulung
Art der Tatigkeit Art der Tatigkeit

- Hauptamtlich-/ hauptberuflich Mit-
arbeitende

- Mitarbeitende mit Leitungsfunktion,
Personalverantwortung,
Ausbildungsverantwortung oder
Organisationsverantwortung

- Mitarbeitende mit padagogischer,
therapeutischer, betreuender,
beaufsichtigender, pflegender oder
seelsorglicher Tatigkeit

- Tatigkeit als Berufs- oder Fachoberschul-
praktikant/in oder Praxissemestler/in

Intensitat und Dauer
- regelmaBiger, taglicher oder mehrmals
wochentlicher Kontakt

- nebenberufliche oder ehrenamtliche
Tatigkeit/ Mitarbeit

- Tatigkeit im Rahmen eines Vorpraktikums
oder Orientierungs-Praktikums

- Tatigkeit im Rahmen eines Bundes-
freiwilligendienst (BFD), Freiwilliges Soziales
Jahr (FS)), Freiwilliges Okologisches Jahr (FOJ)
- Mitarbeitende mit padagogischer,
therapeutischer, betreuender,
beaufsichtigender, pflegender oder
seelsorglicher Tatigkeit

Intensitat und Dauer

- regelmaBiger Kontakt (ab mindestens 3
Monaten) oder kurzzeitiger Kontakt mit
Ubernachtung
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4. Verantwortung

Die Verantwortung, bzw. Federfiihrung fiir die (regionale) Koordination, Ausgestaltung und
Abstimmung der Schulungsangebote liegt bei den von den jeweiligen Schulungsanforderungen
betroffenen Arbeitsbereichen (Hauptabteilungen) im Bischo6flichen Generalvikariat.

5. Referenten/Referentinnen fiir Praventionsschulungen

Die Ausbildung der autorisierten Fachkrafte fiir Praventionsschulungen hat einen zeitlichen Umfang
von mindestens zwolf Zeitstunden. Autorisierte Fachkrafte fiir Praventionsschulungen kénnen
Intensivschulungen und Basisschulungen leiten.

AusschlieBlich fiir die Basisschulungen in der Kinder- und Jugendarbeit werden zusatzlich
Teamer/innen fiir Praventionsschulungen ausgebildet. Die Ausbildung erfolgt in der
Durchfiihrungsverantwortung der Hauptabteilungen des Bischoflichen Generalvikariats durch
Fachkrafte aus der Beratungs- bzw. Praventionsarbeit oder durch erfahrene Fachkrafte fiir
Praventionsschulungen. Sie hat einen zeitlichen Umfang von mindestens zwolf Zeitstunden.

Alle Fachkrafte fiir Praventionsschulungen und Teamer/innen fiir Praventionsschulungen miissen
wahrend ihrer Ausbildung oder vor ihrer Ausbildung an einer Praventionsschulung teilgenommen
haben.

Schulungsreferenten/innen verpflichten sich vier (zwélfstiindige oder sechsstiindige) Schulungen
innerhalb von zwei Jahren durchzufiihren. Sie miissen innerhalb von zwei Jahren an einer
Fortbildungsveranstaltung der Stabsstelle Pravention teilnehmen.
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Anlage 6. Anerkannte Themen fiir Vertiefungsschulungen (Bistum Miinster)

Als Vertiefungsveranstaltung anerkannte Themen

Laut den Ausfiihrungsbestimmungen zur Praventionsordnung* bedarf es 5 Jahre nach der ersten
Praventionsschulung einer Form der Fortbildung bzw. Vertiefung der Thematik.

Im Folgenden finden Sie eine Liste von Themen, die im Rahmen der Pravention sexualisierter
Gewalt

von den Praventionsbeauftragten der NRW-(Erz-)Bistiimer anerkannt sind.
Ob dariiber hinaus Themen und Inhalte fiir eine Vertiefungsveranstaltung anerkannt werden, ist
mit dem/der jeweiligen Praventionsbeauftragten abzustimmen.

1. Resilienz

» Kinderrechte/ Jugendrechte

* Nahe und Distanz

* Inklusion, Integration in Bezug auf das Thema sexualisierte Gewalt

2. Qualifizierter Umgang mit dem Thema Sexualitat

= Sprachfahigkeit

= psychosexuelle Entwicklung von Kindern und Jugendlichen

= Sexuelle Ubergriffe unter Kindern und Jugendlichen

» Sexuelle Vielfalt

3. Kultur der Achtsamkeit

Schutz- und Praventionskonzepte: Inhalte und Umsetzung

* Interkulturelle Aspekte in der Praventionsarbeit

» Partizipation, Beteiligungsformen fiir unterschiedliche Zielgruppen

»= Bausteine des Institutionellen Schutzkonzeptes

=  Wiederholung/Vertiefung der Grundschulungen

4. Krisenintervention und Konfliktmanagement

» Beschwerdemanagement

»= Notfallplan, Handlungsleitfaden

= Verfahrenswege

»  Fit fiirs Erstgesprach - Gesprachsfiihrung im Umgang mit Betroffenen
5. Team- und Organisationsentwicklung

= Teamkultur, Teamkommunikation in Bezug auf das Thema sexualisierte Gewalt
» Teamfiihrung und Leitung in Bezug auf das Thema sexualisierte Gewalt
6. Soziale Medien

= Umgang mit Bildaufnahmen, Bild- und Personlichkeitsrechte

= Respektvoller Umgang in den Medien

= Ubergriffige Kommunikation

(Cyber-)Mobbing, Sexting

Managementprozesse
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7. Offentlichkeitsarbeit

= Presse- und Offentlichkeitsarbeit in Krisen- und Notsituationen
= ISK,...in geeigneter Weise veroffentlichen...”

= 8. Vertiefung der Grundlagen

» Macht und Gewalt, Gender

» Tater/-innen und ihre Strategien

9. Methoden

» TZI, Gesprachsfiihrung - Elternarbeit

» Coaching, kollegiale Beratung

10. Projekte

» Ausstellungen, Theater mit padagogischem Begleitprogramm

e VI Ausfiilhrungsbestimmungen zu § 9 PravO Aus-und Fortbildung

Der kirchliche Rechtstrager hat dafiir Sorge zu tragen, dass die unterschiedlichen Personengruppen
informiert oder geschult werden und in einer angemessenen Frist (mindestens alle fiinf Jahre) an
Fortbildungsveranstaltungen in diesem Bereich teilnehmen.

Quelle:
Fachstelle 101 — Pravention sexualisierter Gewalt, Domplatz 27, 48143 Minster, Tel.: 0251/495-6360,

Email: praevention@bistum-muenster.de, Homepage: www.praevention-im-bistum-muenster.de
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Anlage 7. Grundlegende Fragen und Anregungen fiir die alltagliche Arbeit
(Arbeitshilfe ISK Bistum Miinster)

praventi &' n
im bistum muUnster

Grundlegende Fragen und Anregungen fiir die alltéigliche Arbeit:

1. Fragen und Anregungen fiir die Auswahl von Methoden, Ubungen, Materialien und Medien:

Was setzen wir mit welchem Ziel/welchen Zielen ein?

Achten wir darauf, dass sie eine positive Grundhaltung den Kindern und jugendlichen gegeniiber
vermitteln und diese stirken? Wenn ja, wie stellen wir dies sicher?

Passt die Auswahl zur Gruppe (Alter, Geschlecht, Vertrautheit) und zum Kontext, in dem ich sie ein-
setze (Zeitbedarf, regelmaRige Gruppenstunde oder einmaliges Treffen, verpflichtende oder freiwil-
lige Veranstaltung ...)? )

Achten wir bei der Auswahl darauf, dass die Inhalte, Botschaften bzw. die Umsetzung grenzachtend
und respektvoll sind?

Wie erméglichen wir Freiwilligkeit sowie die Méglichkeit des Ausstiegs mitten in der Methode/Ubung
auch vor dem Hintergrund von Gruppendruck, sich nicht trauen, Mehr- und Minderheiten? Ermégli-
chen wir alternative Aufgaben/Moglichkeiten?

Welche Sinne sprechén wir mit unserer Auswahl an?

Erm&glichen wir den Kindern und jugendlichen Erlebnis- und Erfahrungsriume, in denen sie sich
ausprobieren kénnen? Wie gelingt uns das?

Haben wir die Auswahl vorab im Team besprochen, ausprobiert, bewertet und reflektiert?

Fithlen wir uns in der Anmoderation und Durchfithrung kompetent und sicher? Wenn nicht, was be-
nétigen wir ggf.?

Bei welchen Methoden/Ubungen ist eine vorherige Durchfiihrung als Team sinnvoll?

Wie geben wir den Kindern und jugendlichen die Méglichkeit, Lob und Kritik bzw. auch unterschied-
liche Meinungen zu duflern?

Wie -geben wir Kindern und jugendlichen die Méglichkeit, zur Methode/Ubungf/zum Material/
Medium eine Riickmeldung zu geben/Gefiihle mitzuteilen? ...

2. Magliche Inhalte/Botschaften fiir MaBnahmen zur Stirkung:

Die im Folgenden genannten Inhalte/Botschaften sind exemplarisch zu verstehen und kénnen ggf.
erweitert werden. Zentral ist, dass sie Kinder und Jugendliche stirken. Zur Umsetzung eignen sich alters-
gerechte Biicher, Methoden, Spiele, Filme, Internetseiten sowie Broschiiren, die zum Mitmachen, Sensi-

bilisieren, Austauschen und Reflektieren einladen.

Vertrauen in und Umgang mit eigene(n) Gefiihle(n) (lachen, weinen, traurig sein, gliicklich sein ... -
wie ich mich gerade fiithle, weif ich am besten)

Kuftur der Achtsamkeit und des Vertrauens im Miteinander

Forderung der Kommunikations- und Konfliktfahigkeit

gute und schlechte Geheimnisse (das ist kein Petzen)

anderen helfen und sich Hilfe holen

Ja und Nein sagen durfen

ich und mein Kérper

Liebe, Freundschaft, Sexualitit

Stérkung der Persénlichkeit/des Selbstwertes

Férderung von Partizipation (Mitsprache- und Mitbestimmungsrecht z.B. Kinderparlament, bei Pro-
grammentwicklung Wiinsche einbeziehen, ...)

Wissen um die eigenen Rechte (z.B. auf Wissen, Beschwerde, Unversehrtheit...)

respektvoller Umgang
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